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PROMOCAO DO CUIDADO FAMILIAR AO NEONATO COM ESTOMIA INTESTINAL:
ESTRATEGIAS EDUCATIVAS DE ENFERMAGEM

PROMOTION OF FAMILY CARE FOR NEONATES WITH INTESTINAL STOMY:
EDUCATIONAL NURSING STRATEGIES

Larissa de Lima Machado Bandeira! * Joana Weslayne Firmino Silva? * Adriana Rodrigues
Alves de Sousa® * Marcelo de Moura Carvalho*

RESUMO

Objetivo: o presente estudo tem como objetivo realizar um levantamento em bancos de dados
buscando identificar as estratégias de enfermagem para promoc¢do do cuidado familiar do neonato
com estomia intestinal. Método: trata-se de uma revisao do tipo integrativa de literatura, realizada
durante os meses de fevereiro e margo de 2021. O levantamento de dados foi realizado por meio da
busca avancada na PubMed e na Biblioteca Virtual em Salde (BVS), nas bases de dados:
MEDLINE, LILACS, BDENF e IBECS. Inicialmente obteve-se 146 artigos avaliados pela
elegibilidade. Resultados: aplicados os critérios de inclusdo e exclusdo resultaram 07 artigos para
analise. No que diz respeito as estratégias, dois (28,5%) dos estudos selecionados citam as cartilhas
educativas e dois (28,5%) citam os videos educativos como estratégias educacionais para promogao
do cuidado familiar. Entretanto, também foram citadas as redes sociais de apoio, instrucdes escritas
e reunides regulares de ensino para familia, além de um programa educativo focado no cuidado ao
paciente com estomia. Consideracdes Finais: as estratégias evidenciadas mostraram-se eficazes
para garantir o preparo e autonomia dos pais para 0 cuidado e consequentemente 0 bem estar dos
pacientes.

Palavras-chave: Estomia; Colostomia; Recém-nascido; Cuidados de Enfermagem; Educacdo em
Saude,

ABSTRACT

Objective: the present study aims to carry out a survey of databases seeking to identify nursing
strategies to promote family care for newborns with intestinal ostomy. Method: this is an
integrative literature review, carried out during the months of February and March 2021. The data
collection was carried out through the advanced search in PubMed and in the Virtual Health Library
(VHL), in the databases data: MEDLINE, LILACS, BDENF and IBECS. Initially, 146 articles were
evaluated for eligibility. Results: applied the inclusion and exclusion criteria resulted in 07 articles
for analysis. With regard to strategies, two (28.5%) of the selected studies cite educational booklets
and two (28.5%) cite educational videos as educational strategies to promote family care. However,
social support networks, written instructions and regular teaching meetings for the family were also
mentioned, in addition to an educational program focused on care for patients with ostomy. Final
Considerations: the strategies shown proved to be effective to ensure the preparation and
autonomy of parents for the care and, consequently, the well-being of patients.

Keywords: Ostomy; Colostomy; Infant, Newborn; Nursing Care; Health Education
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INTRODUCAO

A palavra estomia ou estoma tem
origem grega a partir da derivagdo ‘“stoma”
que expde a ideia de boca. A pessoa que vive
com estomia, significa que possui uma
abertura que consiste em uma comunicacao
artificial de um 6rgdo interno na superficie do
corpo. Criada por meio de cirurgia, a estomia
recebe denominacdo de acordo com o 6rgao
que é exteriorizado.:2

Estima-se que um em cada 33 bebés
nasce com problemas congénitos no mundo,
sendo a anomalia anorretal entre as mais
frequentes anomalias congénitas em cirurgia
pediatrica, com incidéncia variavel entre 1 de
2000 nascidos vivos e 1 de 5000 nascidos
vivos.® As malformagGes congénitas sdo um
dos motivos mais comuns para a criacdo de
estomias em criancas, sendo a colostomia
prevalente.*

Quando os pais reconhecem que a
crianga nasceu com alguma imperfeicdo, os
sentimentos que antes eram de felicidade,
alegria e vida a espera do bebé, se
transformam em estresse, sofrimento e dor.
Diante do inesperado ocorrem medos e
incertezas, uma vez que a crianga com
estomia precisa de cuidados especificos,
exigindo dos familiares aquisicdo de novas
competéncias e habilidades.®®

O paciente com estomia tem direito a
receber informacgdes e assisténcia adequada,

apoio da equipe de saude, recebimento dos
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materiais destinados ao estoma, além da
introducdo da familia no processo de
cuidado.® Uma estomia requer cuidados como
higienizacdo adequada, manutengdo da
integridade da pele (periestoma), troca correta
do dispositivo coletor, prevencdo de
dermatite, prevencdo de complicacOes tais
como infeccéo, traumas, necrose, entre outras.
O enfermeiro é o profissional de saude capaz
de oferecer o cuidado que satisfaca as
necessidades do individuo e da familia, tendo
papel fundamental na orientacdo dos
familiares, promovendo participacdo ativa e
habilitando-os para o cuidado a ser prestado.’

Com o objetivo de assistir a crianca de
forma integral e humanizada, o enfermeiro
deve promover a sua qualidade de vida,
atendendo suas necessidades individuais, seja
ela psicoldgica, bioldgica, social e
espiritual. Vale destacar a teoria das
necessidades humanas bésicas de Wanda
Horta, em que o individuo deve ser visto em
sua integralidade.® Logo, a assisténcia a
crianga com estomia deve abranger o cuidado
preventivo, curativo e de reabilitacdo.

A educacdo continuada do
familiar/cuidador é fundamental na aceitagcdo
e adaptacéo a nova rotina, contribuindo para a
prevencdo de complicagcbes do estoma e
influenciando na qualidade de vida dos
pacientes.’® Sendo assim, cabe ao enfermeiro
refletir sobre a assisténcia ofertada a crianca e

aos seus familiares, no intuito de ajuda-los no
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desempenho de sua tarefa de cuidar, para que
possam alcancar autonomia nos cuidados
necessarios a situacao vivida.*®

Um processo importante para a
preparacdo da familia na capacitacdo do
cuidado diario, é fazé-la entender a doenca,
para que a confeccdo do estoma ndo seja
tratada como um problema, mas como uma
alternativa eficaz e segura, sendo muitas
vezes a Unica opcao a proporcionar bem-estar
e qualidade de vida a crianga.!

A partir desse contexto e observando a
importancia e as dificuldades que as familias
tém frente ao cuidado do filho com estomia,
questiona-se: Quais estratégias de
enfermagem para promogdo do cuidado
familiar ao recém-nascido com estomia
intestinal? Diante do exposto, o presente
trabalno tem como objetivo realizar um
levantamento em bancos de dados buscando
identificar as estratégias de enfermagem para
promocdo do cuidado familiar do neonato

com estomia intestinal.
METODOS

Trata-se de uma revisdo do tipo
integrativa de literatura, um  método
investigativo que permite a avaliacdo critica, a
procura e a sintese das evidéncias disponiveis
sobre um tema investigado.*?

O Problema de pesquisa foi
elaborado seguindo a estratégia Populacéo
Interesse Contexto (PICo). Obteve-se a
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estrutura: P — neonatos com estomia; | —
estratégias de enfermagem; Co - cuidado
familiar. Dessa forma, elaborou-se o seguinte
problema de pesquisa: Quais estratégias de
enfermagem para a promocdo do cuidado
familiar do neonato com estomia intestinal?

O levantamento de dados foi
realizado durante os meses de fevereiro e
marco de 2021, por meio da busca avancada
na PubMed e na Biblioteca Virtual em Saude
(BVS), nas seguintes bases de dados: Medical
Literature Analysis and Retrieval System
Online (MEDLINE), Literatura Latino-
americana e do Caribe (LILACS), Base de
Dados de Enfermagem (BDENF) e indice
Bibliografico Espanhol de Ciéncias de Saude
(IBECS).

A chave de busca utilizada foi
composta por descritores que pertencem
ao Medical Subject Headings (MeSH) ou seus
andlogos  disponibilizados no  DeCS
(Descritores em Ciéncias da Saude) sendo
eles: ((colostomy) or (ostomy)) and ((child) or
(infant, newborn)) and ((nursing care) or
(child care)), utilizados em inglés e portugués
de acordo com a base de dados, com o0s
termos combinados por meio dos operadores
booleanos OR e AND como descrito
anteriormente. Os critérios de inclusdo foram:
artigos publicados em portugués, inglés e
espanhol, artigos na integra disponiveis e,
artigos publicados e indexados nas referidas
bases de dados no periodo de 2016 a 2021. Os

3
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crittrios de exclusdo foram: artigos
publicados fora do periodo estabelecido, com
textos incompletos, além de editoriais, teses,
dissertacdes, artigos de revisdo integrativa,
aqueles ja selecionados na busca em outra
base de dados e as publicacbes que néo
retratassem a tematica escolhida.

A busca e selecdo dos artigos foi
feita por duas pesquisadoras,
simultaneamente, com 0s mesmos critérios
em todas as bases de dados. Os artigos da
amostra foram elegidos por meio da
sequéncia: leitura de titulo, leitura de resumo
e leitura do texto integral. Identificaram-se
2444 publicacBes e ap6s a aplicacdo dos

critérios de inclusdo e exclusdo em cada bhase
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de dado, obteve-se uma amostra de 7 artigos
para elaboracdo dos resultados, conforme
apresentado na Figura 1. Para a coleta de
informagdes pertinentes ao estudo, elaborou-
se um instrumento de coleta de dados e as
informacdes extraidas dos textos foram ano
de publicacdo, periddico de veiculacédo, local
da pesquisa, objetivos, principais resultados e
as conclusdes.

A analise dos estudos selecionados e
a sintese dos dados extraidos dos artigos foi
realizada de forma descritiva, permitindo a
observacao, classificacdo de dados e
descricdo, com o objetivo de centralizar as
informagdes  dos  diferentes  estudos

encontrados nesta revisao.

igura 1: Fluxograma de selecdo dos estudos primarios. Teresina, Pl, Brasil, 2021.

Artigosidentificados por meto de pesquisa em base de dados (n=2444)

MEDLIMNE LILACS
th=2412) n=247

BDEMNF IBECS
=207 =21

4 Artigosduplicados
excluidos (n=278)

Artigos excluidos porndo
atenderern aos critérios de
incluzdo Mm=2020

M= de artigos em texto completo avaliados pela elegbilidade (n=14&)

Fonte: Os autores.

M2 de artigos excluidos por
titulo e resumao (n=136)

M= de artigns exxcluidos
aposletturaintegral (n=3)
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RESULTADOS

Foi realizada a leitura dos titulos nos
146 artigos com texto completo disponivel.
Apbs a leitura dos titulos foram selecionados
15 artigos e, apo6s leitura dos resumos, foram
selecionados 10 artigos para compor a
revisdo. Em seguida, foi realizada a leitura
integral dos artigos, e foram excluidas outras
3 referéncias, sendo o critério principal de
exclusdo a incompatibilidade com o tema e/ou
questdo de pesquisa.

Dessa forma, ao fim da busca, foram
selecionados 7 artigos que compuseram a
amostra desse trabalho, sendo 5 artigos
(71,42%) na MEDLINE, 1 (14,28%) na
BDENF e 1 (14,28%) na LILACS.

Dentre os escolhidos, dois (28,56%)
foram publicados em revistas que abordam
(57,12%)

publicados em periodicos especificos da

tematicas  diversas,  quatro
enfermagem e um (14,28%) artigo publicado
em revista que possui como foco principal
publicacGes direcionadas a estomaterapia.
Mediante a andlise realizada nos
estudos selecionados, concluiu-se que um
(14,28%) dos estudos foi publicado no ano de
2020, um (14,28%) publicado no ano de
2019, um (14,28%) no ano de 2018, um
(14,28%) no ano de 2017 e trés (42,85%) em
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2016. Das publicacbes, destacam-se 0sS
trabalhos internacionais com o maior indice
de publicagbes, o que totalizou em quatro
(57,14%) dos artigos selecionados. Em se
tratando dos nacionais, totalizaram-se trés
(42,85%).

Quanto aos paises de origem dos
artigos internacionais, um (14,28%) foi
realizado nos Estados Unidos, um (14,28%)
na Coldmbia, um (14,28%) na India e um
(14,28%) no Ird. Dos artigos nacionais, um
(14,28%) foi realizado no Distrito Federal,
um (14,28%) no Rio Grande do Sul e um
(14,28%) em Minas Gerais.

No que diz respeito as estratégias,
dois (28,5%) dos estudos selecionados citam
as cartilhas educativas e dois (28,5%) citam
os videos educativos como estratégias
educacionais para promocdo do cuidado
familiar. Entretanto, também foram citadas as
redes sociais de apoio, instrucdes escritas e
reunides regulares de ensino para familia,
além de um programa educativo focado no
cuidado ao paciente com estomia.

O Quadro 1 mostra um resumo
dessas pesquisas, com informacgdes sobre ano
de publicagdo, periodico de veiculagdo, pais
onde foi realizado a pesquisa, objetivos do

estudo e estratégias educacionais utilizadas.

Quadro 1- Descrigéo dos estudos selecionados para o presente trabalho. Teresina (PI). 2021.

| Autor () | Ano | Periédico | Pais

| Objetivos

| Estratégias |
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Melo et al | 2020 | Revista Brasil Compreender as praticas adotadas | Cartilha
Brasileira pelos familiares no cuidado a | educativa.
de crianga com estomia.
Enfermage
m
Figueroa | 2019 | Biomédica | Colémbia | Descrever e  analisar  as | Redes
et al experiéncias de pais de criangas | sociais de
com doencga de Hirschsprung ou | apoio
malformacBes  anorretais  sob
acompanhamento apos terem sido
submetidas a cirurgia de
colostomia.
Costaetal | 2018 | Journal of | Brasil Conhecer a  percepcdao de | Video
Nursing and pacientes com colostomia por | educativo
Health causas nao oncoldgicas e seus
familiares acerca da forma como
aprenderam a cuidar do estoma e
da possibilidade de utilizacdo de
um video educativo como
estratégia de educacdo em saude.
Brunette 2017 | Journal of | Estados Descrever abordagens inovadoras | Instrucdes
Wound Unidos e seguras para O tratamento de | escritas e
Ostomy & bebés e neonatos com estomia, | reunides
Continence bem como o envolvimento dos | regulares de
Nursing pais para garantir a consisténcia | ensino para
do cuidado. familia
Goudarzi | 2016 | Iranian Ird Avaliar os efeitos de um programa | Programa
et al Journal  of educativo sobre o nivel de estresse | educativo
Critical envolvendo o cuidado entre mées
Care de recém-nascidos submetidos a
Nursing colostomia.
Rosado et | 2016 | Rev. Brasil Descrever a experiéncia da | Cartilha
al enferm. elaboracdo de uma cartilha para | educativa
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UFPE on

line

criancas estomizadas, seus pais e

profissionais da salde

Dabas et | 2016 | Journal of | india
al Indian
Association
of Pediatric
Surgeons

Desenvolver material de recurso
de aprendizagem baseado em

video e avaliar sua eficacia em

termos de conhecimento e
aquisicdo de habilidades por
cuidadores

Video

Educativo

Fonte: Os autores.
DISCUSSAO

Quando se trata da crianga com
estomia, existe uma necessidade de um
atendimento especializado, pois os familiares,
geralmente os pais, sdo os cuidadores dessas
criangas, devendo eles receberem orientagdo
dos profissionais de saude através de
estratégias educativas com o objetivo de
adquirir uma maior confianga para enfrentar
as dificuldades da préatica do cuidado.

Os pais se véem no papel de
cuidadores, mesmo sem nenhum
conhecimento. Portanto, cabe ao enfermeiro
inclui-lo nesse processo. E importante investir
em construcdo e validacdo de ferramentas que
deem subsidios para uma pratica de
enfermagem eficaz, a fim de preparar a
familia para a sua nova realidade, estimulando
0 desenvolvimento da autonomia e do
autocuidado desse pablico.* 4

Os principais desafios vividos pelos
pacientes e suas familias, de acordo com
estudos, ocorre no pos-operatorio, devido a

falta de conhecimento e manejo sobre os

cuidados com o0 estoma, assim como a

adaptacdo com algo novo que trouxe
mudanc¢as na imagem corporal e no transito
intestinal .

Um desses desafios que a familia
enfrenta € a bolsa de colostomia neonatal,
exigindo frequentemente abordagens
inovadoras e elaboradas para alcancar o
tempo de uso aceitavel, melhorar o conforto e
a qualidade de vida dos pacientes junto com
seus cuidadores. Para isso sd80 necessarias
instrucdes especificas e reunides familiares
com intuito educacional para garantir a
eficaicia do cuidado, uma vez que o
atendimento domiciliar pelo pediatra ndo é
uma opc¢ao para a maioria dos pacientes.

A enfermagem, nesse cenario, deve
auxiliar e orientar a familia nas tomadas de
decisdes e nos cuidados necessarios, como a
colocagéo da bolsa de colostomia, visto que o
enfermeiro € o elo de ligacdo entre o
conhecimento e o ato de cuidar dos pais.
Além da bolsa de colostomia, existem

outras

muitas duvidas por parte dos
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cuidadores dessas criangas. Com o objetivo de
avaliar os efeitos de um programa educativo
de empoderamento de mées de neonatos
submetidos a colostomia, Goudarzi et al '
(2016), realizou estudo dividindo 42 maes de
recém-nascidos com estomia em dois grupos,
21 maes sob o programa educacional (grupo
experimental) e 21 mdes no grupo que
recebeu cuidados de rotina (grupo controle).

As mées que participaram do grupo de
controle receberam orientacbes de cuidados
de rotina e educacao usual incluindo troca de
fraldas e cuidados com a pele durante a alta.
Enquanto que o programa educacional
(dividido em trés sessOes educacionais) fez
uso de cartilha e treinamento pratico iniciado
pela enfermeira pesquisadora apds a cirurgia,
individualmente com cada méae ao lado do
leito de seus neonatos.!’

A partir da pesquisa experimental, ao
separar as maes em dois grupos, e participar
ativamente na conducdo da metodologia e
aplicacdo da pesquisa, Goudarzi et al '’
(2016) pode avaliar o efeito do programa
educativo que era 0 objeto de seu estudo.

Assim, evidenciou-se que a educacao
dos pais de criangas com estomia melhora
consideravelmente a saude da crianga, e que 0
uso de cartilha e o treinamento pratico
fornecido pela enfermagem aumentou a
confianga das mées na realizacdo dos
procedimentos, resultando  em uma

diminuicdo do estresse, ansiedade e

7 s\_\. \
=" REVIST,

A
ENFERMAGEM ATUAL
IN DERME

depressdo. Por fim, a colostomia dos bebés do
grupo experimental teve menos complicagdes
enquanto ao mesmo tempo, bebés das maes
do grupo de controle tiveram infeccdo e
problemas na pele ao redor da colostomia.’
Bem como o0 estudo acima
mencionado, Rosado et al 8 (2017) sugere a
elaboragdo de uma cartilha educativa, que
aborde temas sobre etiologia/patologia,
habilidades para o cuidado, prevencdo de
complicagdes, promocdo da salude e direitos
da crianga com estomia, concluindo que
materiais didaticos agilizam as atividades de
educacdo em saude. Ainda no ambito
educativo, Melo et al ’ (2020) sugere a
elaboragdo de uma cartilha educativa, desde
que o0s textos sejam construidos com
linguagem simples, de facil leitura e
compreensdo, além de consistentes com o
publico-alvo e acompanhados de ilustracGes.
Tecnologias educacionais no formato
impresso, dispdem como uma forma de
cuidado, promocdo da saude e prevencdo de
agravos, além de tornar dindmico e atrativo o
aprendizado.!® As cartilhas sdo estratégias
eficazes, favorecendo a disseminacdo de
conhecimento entre pacientes e cuidadores,
além de atuar como uma metodologia que
contempla informac@es detalhadas e de facil
compreensdo, facilitando o esclarecimento de
davidas e promogéo de autonomia. 2% 2% 22
Uma alternativa a cartilha educativa e

até mesmo um reforco a ela, seria um

8
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Programa de Ensino de Video (PEV), de curta
duracdo com imagens ilustrativas que
abordem a anatomia bésica dos intestinos,
indicagOes para colostomia, sinais de estoma
saudavel, limpeza e curativo do estoma,
complicacBGes relacionadas a colostomia, e
outras preocupagOes importantes. Usado para
ensinar 0s pais sobre os cuidados a serem
prestados, o PEV, segundo estudo, foi eficaz
em promover um aumento no conhecimento e
na habilidade dos familiares das criangas com
colostomia.?®

Contudo, vale destacar que 0 ensino
por video precisa estar associado a algumas
acOes praticas, relacionadas a experimentagao
do fazer e ao incentivo do manuseio dos
materiais utilizados na aderéncia da bolsa
coletora, na higienizacdo e nos cuidados com
a pele, estimulando os pacientes e seus
familiares a realizarem os procedimentos. 2*

A tecnologia tem se mostrado uma
estratégia eficaz no ambito educacional, com
destaque o0s recursos audiovisuais. Esses
recursos tornam o processo mais dinamico e
interativo, contribuindo para a relacdo entre
enfermeiro, familiares e paciente, despertando
0 interesse e a curiosidade, e assim, gerando
mais aprendizado.?> % Acredita-se que a
tecnologia educativa contribua para a atuacgao
do profissional enfermeiro em suas agOes
educativas, junto & comunidade a partir da

prética da educagio em satde.?’
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O fato da familia estar diretamente
ligada ao processo de cuidar das criancas com
estomia, faz dela a primeira linha de apoio
social, fazendo-se necessario desenvolverem
habilidades de cuidado. Portanto, Figueroa et
al 28 (2019), ressalta a relevancia das redes de
apoio, afirmando que é um meio de troca de
conhecimentos e experiéncias vividas por pais
que enfrentam uma situacdo semelhante,
trazendo beneficios para os pacientes e sua
familia, e ainda, para as instituicdes de salde.

A equipe de enfermagem deve nesse
contexto procurar abordar os familiares
previamente, procurando elucidar davidas
sobre cuidados, procedimentos e no que
consiste a estomia em si, preparando esses
pais para enfrentar com mais seguranca e
confianca a patologia de seus filhos.

Quando

recebem uma orientacdo adequada, ocorre a

pacientes/familiares  néo

realizacdo de um manejo errbneo, como a
utilizacdo de substancias impréprias para
higienizagdo  entre  outros  equivocos,
favorecendo a ocorréncia de complicacdes.?®
Quanto maior a participacdo do enfermeiro
nos cuidados com o paciente, melhor sera a
assisténcia prestada e facilitara a convivéncia
e autocuidado com a estomia.*°

Observa-se assim, a importancia da
educacdo  familiar para um  bom
enfrentamento do estoma pediatrico, tendo o
enfermeiro como um agente do cuidar e

facilitador na reabilitacdo da crianga, levando

https://doi.org/10.31011/reaid-2021-v.95-n.35-art.1156 Rev Enferm Atual In Derme v. 95, n. 35, 2021 e-021109



ARTIGO DE REVISAO

em consideracdo a individualidade de cada
paciente na implementacdo do cuidado e de

estratégias de educacdo e assisténcia.
CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo evidenciou que o
cuidado dos neonatos com estoma exige
conhecimentos especificos por parte dos
pais/cuidadores, e, quando estes recebem
alguma acdo educacional, o paciente em
questdo tem menos complicacdes.

Identificamos a partir das andlises
realizadas as seguintes estratégias educativas
para 0 cuidado do recém-nascido com
estomia: cartilhas, videos educativos, redes de
apoio e outros programas educacionais.
Constatamos que estas acfes sé@o importantes
para garantir o preparo e autonomia dos pais
para 0 cuidado e consequentemente o bem
estar dos pacientes.

Porém, verificou-se uma repeticdo de
estratégias nos resultados obtidos, além de
poucos estudos voltados especificamente para
acOes educacionais de promocao do cuidado
do neonato com estomia intestinal, sugerindo-
se uma necessidade de novas pesquisas.

Espera-se que esse trabalho possa
contribuir para a reflexdo dos académicos e
profissionais de Enfermagem a respeito
desses portadores de estoma e para futuras

pesquisas na area.
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