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INTEGRATIVA

RESUMO

A Entrevista Motivacional (EM) é considerada uma importante tecnologia educacional
implementada na prética assistencial de profissionais da satde, com intuito de auxiliar no
empoderamento da populacdo, além de contribuir para melhor vinculo entre profissional e
paciente. Diante disso, objetiva-se identificar na literatura cientifica 0 modo como a EM &
utilizada no contexto da Enfermagem. Trata-se de uma Revisdo Integrativa da Literatura,
elaborada a partir do questionamento “Quais evidéncias cientificas existem acerca da
implementac¢do da EM no Contexto da Enfermagem?”. A pesquisa foi realizada nas bases
de dados LILACS, Pubmed, Web of Sciene e Cinahl, com a utilizagdo dos descritores
Enfermagem/ Nursing e Entrevista motivacional/Motivational Interviewing, com estudos
no periodo de 2016 a 2021. A coleta e analise dos dados foi feita a partir da leitura de
titulos, resumos e textos completos dos artigos cientificos. A amostra final do estudo foi de
19 artigos. Observou-se que a EM é uma tecnologia utilizada em diversos contextos que
englobam a salde, em que se destaca 0 acompanhamento de pacientes portadores de
doencas cronicas. Em relagdo ao modo de aplicacéo da tecnologia observou-se preferéncia
pela abordagem presencial, sendo realizada na maioria dos estudos em ambiente hospitalar.
Os resultados apontaram também que a EM é uma tecnologia eficaz na promogdo da
autonomia do individuo e na melhora dos padrfes de saide. Conclui-se que a EM é
importante e necessaria para uma assisténcia em sadde holistica e integral, objetivando,
sobretudo, garantir a autonomia da comunidade sobre o processo de salde-doenca.
Palavras-chave: Enfermagem; Entrevista Motivacional; Educagdo em Saude.

ABSTRACT

Motivational Interviewing (MI) is considered an important educational technology
implemented in the care practice of health professionals, with the aim of helping to
empower the population, in addition to contributing to a better bond between professional
and patient. Therefore, the objective is to identify in the scientific literature the way in
which MS is used in the context of Nursing. This is an Integrative Literature Review, based
on the question “What scientific evidence exists about the implementation of MI in the
Nursing Context?”. The research was carried out in the LILACS, Pubmed, Web of Sciene
and Cinahl databases, using the descriptors Nursing/Nursing and Motivational
Interviewing/Motivational Interviewing, with studies from 2016 to 2021. Data collection
and analysis was performed from the reading of titles, abstracts and full texts of scientific
articles. The final study sample consisted of 19 articles. It was observed that MS is a
technology used in different contexts that encompass health, in which the monitoring of
patients with chronic diseases stands out. Regarding the mode of application of the
technology, a preference for the face-to-face approach was observed, being performed in
most studies in a hospital environment. The results also showed that MS is an effective
technology in promoting individual autonomy and improving health standards. It is
concluded that MS is important and necessary for a holistic and integral health care,
aiming, above all, to guarantee the community's autonomy over the health-disease process.
Keywords: Nursing; Motivational Interviewing; Health Education.

RESUMEN

La Entrevista Motivacional (EM) es considerada una importante tecnologia educativa
implementada en la practica asistencial de los profesionales de la salud, con el objetivo de
ayudar a empoderar a la poblacion, ademas de contribuir a un mejor vinculo entre
profesional y paciente. Por lo tanto, el objetivo es identificar en la literatura cientifica la
forma en que la EM es utilizada en el contexto de la Enfermeria. Se trata de una Revision
Integrativa de la Literatura, basada en la pregunta “;Qué evidencia cientifica existe sobre la
implementacion de la EM en el Contexto de Enfermeria?”. La investigacion se realizé en
las bases de datos LILACS, Pubmed, Web of Sciene y Cinahl, utilizando los descriptores
Enfermeria/Enfermeria y Entrevista Motivacional/Entrevista Motivacional, con estudios de
2016 a 2021. La recoleccion y andlisis de datos se realizé a partir de la lectura de titulos,
resimenes y textos completos de articulos cientificos. La muestra final del estudio consistio
en 19 articulos. Se observo que la EM es una tecnologia utilizada en diferentes contextos
que engloban la salud, destacandose el seguimiento de pacientes con enfermedades
cronicas. En cuanto al modo de aplicacién de la tecnologia, se observé una preferencia por
el abordaje presencial, realizandose en la mayoria de los estudios en un ambito hospitalario.
Los resultados también mostraron que la EM es una tecnologia eficaz para promover la autonomia
individual y mejorar los estdndares de salud. Se concluye que el SM es importante y necesario para una
atencion holistica e integral a la salud, visando, sobre todo, garantizar la autonomia de la comunidad
sobre el proceso salud-enfermedad.

Palabras clave: Enfermeria; Entrevista Motivacional; Educacion en Salud.
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ARTIGO DE REVISAO

INTRODUCAO

Os profissionais de salde lidam com
grandes desafios durante a assisténcia ao cliente.
Dentre estes, pode-se citar a dificuldade em
estabelecer uma comunicacdo ativa, que facilite
0 momento de conscientizacdo para mudanca de
comportamentos prejudiciais a satde. Para isso,
é importante que o profissional busque formas e
técnicas que despertem no paciente o anseio de
estabelecer seus préprios objetivos, de forma a
conquistar sua autonomia no cuidado com a
salde. Nesse contexto, estudos demostram que o
uso de tecnologias, como a Entrevista
Motivacional (EM), auxiliam na comunicacao
entre o profissional e paciente, facilitando o
processo de mudanca de comportamento®.

A EM ¢é uma abordagem baseada em
evidéncias, que visa 0 aumento da motivacdo do
paciente para mudar o estilo de vida disfuncional
e aumentar o comprometimento com a mudanca
comportamental. Nessa  abordagem, 0
profissional se relaciona de forma empaética e
ndo confrontativa com o paciente, por meio de
um vinculo colaborativo que conduz ao diélogo,
respeitando a autonomia do mesmo em resolver
a ambivaléncia sobre as mudangas que Sao
desejadas para melhorar uma determinada
condico de sadde®™.

Além disso, a EM apresenta-se como
uma técnica adaptavel ao individuo, problema e
cultura, estando passivel de ser conduzida por
profissionais treinados em diversos cenarios.
Desse modo, sua utilizacdo no contexto da saude
visa a proposi¢cdo de novos comportamentos e

mudanca de habitos que encontram resisténcia
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por parte considerdvel da populacdo e que
impactam diretamente sobe a salde e qualidade
de vida. Por isso, é essencial que sejam
desenvolvidas estratégias alternativas que
elevem a motivagao do cliente no cuidado com a
propria saude, e que possam ser utilizadas em
diferentes situaces®.

Diante disso, destaca-se que o enfermeiro
e 0s demais membros que compfem a equipe
multiprofissional ~ desempenham  importante
papel na orientacdo e educacdo dos
comportamentos associados ao autocuidado e a
promogdo da salde. Entretanto, compreender e
contribuir com a adesdo dos pacientes € um
processo considerado complexo que inclui ndo
somente 0 acompanhamento e o cumprimento do
tratamento prescrito, como também engloba a
participacdo dos pacientes na definicdo do seu
plano de cuidados e na promoc¢do da salde,
representada através de mudancgas no estilo de
vida. Desse modo, o autocuidado e a melhora da
adesdo ao tratamento € um processo que exige,
primeiramente, a motivacdo intrinseca do
paciente, podendo ser utilizada a EM para que
esses fatores sejam alcangados(®).

Nesse contexto, o0s beneficios da
utilizacdo da EM com diferentes profissionais
ligados ao cuidado em salde sdo importantes,
visto que o profissional tera habilidades positivas
de comunicacdo e o paciente tera a capacidade
de adotar comportamentos preventivos e mais
saudaveis. Assim, a competéncia do profissional
da saude para ouvir e explicar pode ter um efeito

benéfico sobre a satisfacdo e autonomia do
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paciente e, consequentemente, sobre 0s
resultados do tratamento(.

Apesar de a educacdo em salde ndo ser
de competéncia meramente exclusiva de uma
Unica profissdo, ela deve ter a participacdo da
equipe multiprofissional em saide. Dante disso,
o0 enfermeiro, enquanto integrante da equipe
multiprofissional, desempenha uma atuagéo
importante frente as acbGes de educacdo em
salde. O mesmo desempenha papel primordial
visando a melhoria da saude do individuo, da
familia e da comunidade em geral, @ medida que
utiliza da educacéo em salde para sensibilizar as
pessoas a terem estilos de vida mais saudaveis e
terem autorresponsabilidade para manutencéo da
prépria satde®,

No entanto, embora essa estratégia seja
considerada eficaz e benéfica em diversos
contextos da atencdo a saude, estudo realizado
com discentes de Enfermagem demostrou que 0s
participantes ndo consideraram 0 uso dessa
abordagem importante, embora apresentassem
confianca em relacdo as estratégias basicas, caso
precisassem utiliza-las®. A falta de estimulo
para aplicagdo dessa técnica apresenta relagédo
com o fato de muitas vezes a pratica do
enfermeiro estar intimamente ligada a tarefas
consideradas prioritariamente operacionais®.

Tal achado demostra que o uso das
técnicas relacionadas a EM ainda néo € integrada
de modo padronizado no processo de trabalho da
equipe de enfermagem, destacando o quanto é
necessario o investimento em treinamentos e
estudos sobre a tematica durante e apés a

formagéo profissional, como forma de aprimorar
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0 ensino e a pratica em atendimentos de
qualidade, o que refletirA em melhoria na
autonomia e qualidade de vida dos pacientes®.
Assim, para melhor compreender sobre os
beneficios do uso dessa importante abordagem
no atendimento & saude, € necessario
compreender 0 impacto da utilizacdo da EM e
como a mesma pode ser utilizada na assisténcia a
salde.

Considerando 0 exposto, 0 presente
estudo tem como objetivo identificar, na
literatura cientifica, 0 modo como a entrevista
motivacional €é utilizada no contexto da

Enfermagem.

METODOS

Trata-se de uma Revisdo Integrativa da
Literatura. Esse tipo de estudo corresponde a um
dos métodos de  pesquisa  utilizados
rotineiramente na Pratica Baseada em Evidéncias
(PBE), pois possibilita a incorporacdo de
evidéncias associadas a pratica clinica,
fundamentando-se em conhecimento cientifico e
garantindo a apresentacdo de resultados de
qualidade™®.

Para a realizacdo da revisdo seguiu-se
seis etapas distintas e sequenciais que
possibilitaram o agrupamento dos resultados de
pesquisas sobre o tema de forma sistemaética e
ordenada: 1) estabelecimento do tema, da
hipbtese ou questdo de pesquisa e dos
descritores; 2) amostragem ou busca na
literatura; 3) coleta de dados seguida das
respectivas etapas de avaliacdo; 4) analise critica

da amostra do estudo; 5) interpretacdo dos
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resultados; 6) sintese do conhecimento e
apresentacdo da revisao®'*?. Para nortear o
estudo, utilizou-se a estratégia PICo (Populacao,
Interesse, Contexto) para formulagcdo da questéo
de pesquisa®. Logo, determinou-se, P:
Enfermagem; I. Entrevista Motivacional e Co:
Contexto da saude. Assim, considerou-se a
seguinte questdo norteadora para identificacdo
do problema: “Quais evidéncias cientificas
existem acerca da implementacdo da Entrevista
Motivacional (EM) no  Contexto da
Enfermagem?”.

A busca na literatura foi realizada nas
bases de dados: National Library of Medicine
National Institutes of Health (PubMed),
Literatura Latino-Americana e Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), Cumulative Index
to Nursing and Allied Health Literature
(CINAHL) e Web of Science. A selecdo dos
artigos ocorreu no periodo de abril a setembro de
2021. As buscas foram realizadas por meio do
periédico da CAPES, sendo feito o login
vinculado a uma Universidade Publica para
visibilizar o acesso a base de dados e artigos que
ndo poderiam ser acessados fora do ambiente
académico.

Os artigos foram delimitados as
publicacdes dos anos de 2016 a 2021 para que 0s
pesquisadores conhecessem a abordagem atual
acerca da entrevista motivacional e sua
aplicanilidade na pratica. Foram excluidos 0s
estudos de revisdo, teses, dissertacbes e
monografias; e pesquisas que ndo abordaram a

tematica da EM no contexto da enfermagem.

e
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Para as buscas nas bases de dados, foram
adotados os Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS) e Medical Subject Headings (MeSH):
Enfermagem/

Nursing e Entrevista

motivacional/Motivational  Interviewing; e
adotou-se o operador booleano AND. Na base de
dados LILACS realizou-se o cruzamento:
Enfermagem AND Entrevista motivacional. Nas
bases de dados Pubmed, Web of Sciene e Cinahl,
aplicou-se o cruzamento: Nursing AND
Motivational Interviewing.

A coleta de dados consistiu na busca,
selecdo e sumarizagdo das informagdes para
interpretacdo dos resultados obtidos. Os artigos
identificados nas bases de dados foram
submetidos a duas etapas de avaliagdo, de forma
que na primeira houve a apreciacdo de titulos,
resumos e descritores dos artigos, seguida da
verificacdo da adequacdo dos estudos aos
critérios de inclusdo. A segunda etapa
correspondeu a leitura na integra dos artigos
previamente selecionados, de modo a observar se
0 artigo se adequava a tematica do estudo e
respondia a pergunta norteadora.

Na dltima etapa, realizou-se a
organizacdo das publicagdes de acordo com a
identificacdo do artigo e de seus autores, ano,
pais de publicacdo e local onde o estudo foi
realizado, bem como se destacou aspectos
referentes & intervencdo realizada em cada
material, especificando se houve uso combinado
de outra tecnologia educativa e ressaltando os
resultados alcangcados. Assim, para organizagado
dessas informac0es, utilizou-se a adaptacdo de

um instrumento de coleta de dados¥.
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Realizou-se também, nessa etapa, a
categorizacdo dos niveis de evidéncia dos
estudos em: nivel | — estudos resultantes de
maltiplos ensaios clinicos randomizados e
controlados; nivel Il - pesquisas individuais com
delineamento experimental, incluindo ensaios
clinicos randomizados e estudos de viabilidade;
nivel 111 - estudos quase-experimentais; nivel 1V
— estudos qualitativos, descritivas e ndo
experimentais; nivel V - relatos de experiéncia;
nivel VI - opinides de especialistas*?.

O processo de triagem dos estudos a
serem incluidos na pesquisa foram realizados de
forma independente, pelos autores, de modo a
reduzir possivel viés com relacdo a selecdo dos

materiais. Assim, em casos de divergéncias de
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opinides, a decisdo sobre a inclusdo dos estudos
era realizada em consenso.

Destaca-se, ainda, que o estudo respeitou
0s principios eéticos e legais referentes a
pesquisas que envolvem informacdes de dominio
publico, de acordo com a resolucdo 510/2016 do

Conselho Nacional de Satde®®,

RESULTADOS

A busca inicial resultou em 237 estudos.
Apés leitura dos artigos na integra, a amostra
final da revisdo foi composta por 19 estudos,
sendo dois selecionados da base de dados
LILACS e 17 da PubMed. A figura 1 apresenta o
fluxograma com o quantitativo de artigos obtidos

em cada etapa.

Figura 1 - Fluxograma do processo de selecdo e identificacdo das publicacGes incluidas na Revisdo

Integrativa. Redencéo/CE, Brasil, 2021.

[ Identificacdo de estudos através de bases de dados ]

l§ Registos identificados a partir - Registros excluidos (n=128):
8 das Bases de dados (n = 237): - Registros duplicados (n = 4)
= - LILACS (n = 10) »| - Estudos de revisdo (n=30)
é - PUBMED (n =172) - Fora da tematica do estudo (n=94)
= - WEB OF SCIENCE (n = 8) - Registros duplicados (n = 3)

- CINAHL (n=47)
,8 \ 4
& Registros rastreados — artigos | Registros excluidos ap6s leitura do
& elegiveis apos aplicagdo dos titulo e resumo (n = 39)

filtros (n = 109)
: '
2 . - : -
] Estudos lidos na integra e Registros excluidos:
= avaliados quanto a elegibilidade »| N&do responderam & questdo do
= (n=70) estudo (n=51)
[

A 4

Estudos incluidos na reviséo (n
(=]
xg :]_9)
=
(&)
=

Fonte: Autores, 2021. Modelo adaptado do fluxograma PRISMA®9),
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Os  estudos  selecionados  foram
publicados do ano de 2017 a 2021, de modo que
se observou maior prevaléncia de pesquisas
realizadas em 2019 (33,3%). Com relacdo as
demais varidveis analisadas, destaca-se que dos
20 artigos (100%) selecionados, 15 (78,9%)
foram publicados em inglés e 4 estudos (21%)
apresentavam o idioma portugués. O Brasil (n=5;
26, 3%) foi o pais que apresentou a maior
quantidade de pesquisas realizadas sobre a
tematica do estudo, seguido de Estados Unidos
(n=3; 15,8%), China (n=3; 15,8%), Ird (n=2;
10,5%) e Italia (n=2; 10,5%), os demais paises

apresentaram menor prevaléncia na amostra.

IN DERME

No que diz respeito aos tipos de estudos e

niveis de evidéncia, 0s ensaios clinicos
randomizados (n=14; 73,7%), apresentaram uma
alta prevaléncia, de modo que o nivel de
evidencia 1l
78,9%),
viabilidade (n=1; 5,3%). Tal fato é considerado

um aspecto positivo, visto que esses tipos de

prevaleceu na amostra (n=15;

incluindo ainda os estudos de

documentos sdo considerados como fortes

evidéncias cientificas. Os estudos quase

experimentais (n=4; 21%) contemplaram a
segunda maior porcentagem dos artigos
selecionados. No quadro 2, séo apresentadas as

principais informacdes retratadas nos artigos.

Quadro 1 - Apresentacdo dos artigos quanto ao autor e ano da pesquisa, tipo de estudo e nivel de
evidéncia, objetivo, intervencdo realizada e principais resultados alcangados. Redencéo/CE, Brasil, 2021.

Autores e ano

Tipo de Estudo
/I NE

Objetivo

Intervencgao

Realizada

Principais Resultados

Caponnetto P,

Estudo quase

Estimar a eficacia

Entrevista motivacional

11% dos participantes nao

DiPiazza J, experimental. de varios (EM) e uso de pararam de fumar, mas 89%

Cappello GC, Nivel 2. tratamentos para a | medicagdo prescrita, dos casos reduziram em média

2019.47 cessacdo do para o tratamento da cerca de 20% o consumo de
tabagismo. dependéncia do tabaco. | tabaco.

Medina MG, Ensaio clinico Determinar a EM, Escala de Apos seis semanas de

2019.0 randomizado.Ni | eficacia de uma Ansiedade Pré- acompanhamento, o escore de

vel 2. intervencdo de Operatoria (APAIS) e ansiedade pré-operatdria foi

enfermagem, tratamento habitual. menor no grupo que recebeu a
baseada na EM, intervengdo em comparagao
para diminuir a com o grupo de controle.
ansiedade preé-
operatoria.

Dogru A, Ensaio clinico Avaliar o efeito EM associada a A EM aplicada ao grupo de

Ovayolu N, randomizado. da EM orientacdo sobre a intervencdo afetou

Ovayolu O, Nivel 2. relacionada a diabetes e o tratamento. | positivamente 0s sujeitos, com

2019.49 percepgao de relagdo aos indicadores de

autocuidado em
pacientes com

diabetes.

controle metabdlico e

autocuidado.
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Oveisi S, Stein Ensaio clinico Investigar a EM em grupos e As mulheres submetidas a EM
LAR, randomizado.Ni | eficacia da EM aplicacdo de um reduziram significativamente
Babaeepour E, vel 2. para mulheres em | questionario tanto o desejo ou urgéncia de
Araban M, tratamento para semelhante ao usar substancias e houve
2020. 9 uso de drogas. questionario de linha melhora da autoeficacia.
de base.

Vellone E, Ensaio clinico Avaliar se a EM Realizagcdo da EM A EM foi eficaz na promocéo
Rebora P, Ausili | randomizado.Ni | melhora a associada a e manutencdo do autocuidado.
D, Zeffiro V, vel 2. manutencdo do aconselhamento sobre
Pucciarelli G, autocuidado do a IC e os cuidados
Caggianelli G, paciente com relacionados a esta.
2020.40 insuficiéncia

cardiaca (IC).
Dashtidehkordi | Ensaio clinico Investigar o efeito | EM associada a sessdes | A EM contribuiu para a
A, Shahgholian | randomizado.Ni | da EM sobre o de discussdo em grupo | melhora da ansiedade,
N, Maghsoudi J, | vel 2. estado de saude sobre cuidados depresséo e da satde de
Sadeghian J, de pacientes em relacionados a doenga | pacientes em hemodialise.
2018.¢4Y hemodialise. renal.
Movahedi M, Ensaio clinico Comparar 0s EM associada a uso de | A pontuacédo nas areas de
Khamseh F, randomizado.Ni | efeitos da EM software educacional nutri¢do, autocuidado, salde
Ebadi A, vel 2. sobre pessoas de multimidia com mental, e atividade fisica foi
Hajiamini Z, com hipertensdo. | tutorial sobre como significativamente maior nos
Navidian, utiliza-lo. grupos apds a intervencgao.
2018.22
Chen J, Zhao H, | Ensaio clinico Investigar o efeito | EM e aplicacdo da A EM melhorou efetivamente
Hao S, Xie J, randomizado.Ni | da EM sobre os versdo chinesa do 0 comportamento de
Ouyang Y, Zhao | vel 2. comportamentos indice de Insuficiéncia | autocuidado em pacientes com
S, 2018.%% de autocuidado Cardiaca de IC cronica, em comparagio

em pacientes com | Autocuidado. com a educacdo tradicional em

insuficiéncia saude.

cardiaca (IC)

cronica.
Addicks SH, Ensaio clinico Determinar a EM associada a A intervencdo foi eficaz para
Mcneil DW, randomizado. eficacia de uma aplicacdo de preceitos | aumentar as atitudes de
2019. @ Nivel 2. Unica sessao de relacionados a Teoria amamentacdo entre mulheres

EM durante o pré- | do Comportamento primiparas.

natal para facilitar | Planejado (TCP).

a amamentacéo.
Vakilian K, Ensaio clinico Investigar o efeito | O grupo de intervencdo | Os resultados mostraram que a
Molavi S, randomizado. da EM sobre o recebeu cinco sessdes insercdo do DIU no grupo de
Zamani AR, Nivel 2. uso de DIU em de EM. O grupo de EM foi o dobro do grupo
Goodarzi M, mulheres com alto | controle recebeu o controle.
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2018.%9) risco de gravidez. | treinamento de rotina
fornecido em clinicas.
Sun X, Xue P, Ensaio clinico Avaliar o efeito O grupo de intervencdo | A EM pdde controlar melhor o
Qi X, FanL, randomizado.Ni | da EM no recebeu como peso, o IMC e a circunferéncia
2020.@ vel 2. controle de peso intervencdo a EM com | da cintura e do pescoco de
de pacientes com | base na rotina de pacientes com SAHOS. Apos
Sindrome da cuidado. O grupo EM efetiva, a incidéncia de
Apneia-hipopneia | controle recebeu o complicac¢Bes no grupo de
obstrutiva do sono | cuidado de rotina no intervencdo foi menor do que
(SAHOS). pos-operatério. no grupo controle.
SATRE, D. D. Ensaio clinico Avaliar a eficacia | A EM foi realizada Houve declinio do consumo

et al., 2019.¢5)

randomizado.Ni

vel 2.

da EM por e-mail
entre pacientes
HIV-positivos em
cuidados

primarios.

com o grupo de
intervencgdo. O grupo
controle recebeu o

cuidado usual.

de alcool e dos problemas
relacionados ao seu uso. O
uso ou abuso de drogas ilegais
foi mais baixo no grupo que

recebeu a EM.

Satre DD,
Leibowitz AS,
Leyden W, Catz
SL, Hare CB,
Jang H, 2017.¢9

Estudo quase
experimental.
Nivel 3.

Usar tecnologia e
intervencdo na
adesdo ao
tratamento e a
progressao em
uma populagéo
clinica de

adolescentes HIV

Foi realizada se¢des de
EM, que aconteciam
semanalmente por
meio de contato

telefénico.

A EM foi responsavel por
elevar a adesdo ao tratamento
medicamento de jovens com
HIV, porém tiveram muitos
pacientes que ndo aderiram a
intervencdo por limitagdo no

uso de tecnologias.

positivo.
Palacio AM, Ensaio clinico Identificar As EM por contato A EM foi eficaz para melhorar
Vidot DC, randomizado. preditores de ndo | telefénico. a adesdo entre os sujeitos com
Tamariz L, Nivel 2. adesdo aos os fatores de risco
Uribe CL, medicamentos identificados.
Hazel- antiplaquetarios
Fernandez LA, durante
Li H, 2017.@® intervencédo
coronariana
percutanea.
Weinberger CL, | Estudo de Adaptar e testar, EMs que foram feitas Os participantes evidenciaram
Rendina HJ, viabilidade. na Roménia, uma | por meio do recurso de | um aumento acentuado da
Mirandola M, Nivel 2. intervencdo de chat de uma plataforma | autoeficacia no uso do
Gios L, Folch C, saude na mavel propria de preservativo apds a
Rafila A, prevencdo do estudo. intervenc&o.
Pachankis JE, HIV.
2018.29
Flores PVP, Ensaio clinico Analisar o efeito Trés consultas de A EM foi efetiva na melhora
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Rocha PA,
Figueiredo LS,
Guimaraes
TML, Velasco
NS, Cavalcanti
ACD, 2020.69

randomizado.
Nivel 2.

da EM no
autocuidado de
pessoas com
(ICC).

enfermagem
presenciais utilizando
como abordagem a
EM.

s
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do autocuidado de pacientes
com ICC de clinicas
especializadas no Brasil e no

Uruguai.

Carvalho FHC,
Vasconcelos
CTM, Aquino
PS,Pinheiro
AKR, 2017.G2

Nivel 3.

comportamentais
e educacionais
por telefone sobre
0 comparecimento
das mulheres a
consulta para
recebimento do
laudo do

Papanicolau.

Chaves AFL, Ensaio clinico Avaliar o efeito Foi utilizada os A intervenc¢do educativa por
Ximene LB, randomizado. de uma principios da EM, telefone foi eficaz para
Rodrigues DP, Nivel 2. intervencéo usando a técnica melhorar a autoeficacia e
Vasconcelos telefonica na evocar-informar- duracdo do aleitamento
CTM, Monteiro autoeficacia de evocar, que materno.
JCS, Oria MOB, puérperas na aconteceram por
2019.6GY duragéo e contato telefdnico.

exclusividade da

amamentacéo.
Lima TM, Ana | Quase Testar a eficacia EM por meio de As intervences testadas
Nicolau Al, experimental. das intervengdes contato telefénico. demonstraram maior eficacia

no contexto educativo e

comportamental, em relacéo
ao atendimento habitual, por
motivarem o recebimento do

laudo colpocitoldgico.

Mourdo CML,
Fernandes AFC,
Moreira DP,
Martins MC,
2017.63)

Estudo quase
experimental.
Nivel 3.

Avaliar os efeitos
da EM na
mudanca de
comportamento
de cuidadores de
pacientes com
cancer de

mama em

quimioterapia.

Entrevista

Motivacional Breve.

A intervencdo promoveu a
mudanca de comportamento,
melhorando o apoio social
fornecido pelos cuidadores
para pacientes com cancer de

mama em quimioterapia.

Fonte: Autores, 2021.

Através da analise dos dados, identificou- de regimes terapéuticos ou mesmo mudancgas no

se que a EM é uma tecnologia educativa estilo de vida, visando a promocdo da salde e

desenvolvida e utilizada para diferentes prevencédo de doencgas em diferentes populagoes.

finalidades, incluindo a adesdo ou manutencao
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Nesse sentido, a utilizacdo da EM
destinada ao acompanhamento de pacientes com
doencgas crénicas apresentou maior prevaléncia,
com 6 artigos (31,6%). Observou-se ainda a
utilizacdo dessa técnica em tratamentos de
doencas especificas, como cancer e HIV, de
forma que esses totalizaram 4 artigos (21%).

Além disso, estratégias de intervencéao
com relagdo ao uso de substancias ou consumo
de alcool e outras drogas (n= 2; 10,5%)
representaram a quarta maior porcentagem da
amostra. A adesdo medicamentosa (n= 2; 10,5%)
e a salde sexual e reprodutiva (n= 3; 15,8%),
englobando o uso de métodos contraceptivos e a
realizacdo periodica do exame de prevencdo do
cancer de colo uterino, mostraram-se como
teméticas bastante abordadas em intervencdes
que utilizaram a EM. Observou-se também a
utilizacdo da EM no contexto da salde materno
infantil, a exemplo de estudos que abordaram
sobre a amamentacéo (n=2; 10,5%).

Sob essa Otica, ressalta-se que a analise
de estudos que abordaram aspectos relacionados
a mudangas no estilo de vida, incluindo a prética
de atividades fisicas e alimentacdo adequada,
representaram dois dos materiais analisados
(10,5%). Tais achados apontam para as diversas
possibilidades da utilizacdo de intervengdes que
envolvam a EM no contexto da saude e da
pratica de enfermagem.

Com relacdo ao modo de aplicagcdo da
EM, destaca-se que a maior parte dos estudos
indicaram que essa técnica foi realizada de forma
presencial (n= 13; 68,4%), de modo que também

foram observados casos onde realizou-se a

> i\‘\n
A\
'....L\ v

=" REVISTA
ENFERMAGEM ATUAL
IN DERME

intervencdo através de contato telefonico (n= 2;
10,5%), ou de forma associada (n= 4; 21%), com
a realizacdo de algumas secdes de modo
presencial e as demais por via telefonica.

Ademais, considerando o uso da EM,
pode-se afirmar que houve maior prevaléncia (n=
16; 84,2%) dessa intervencéo realizada de forma
isolada, ou seja, sem a utilizacdo de outra
tecnologia. No entanto, em alguns casos (n= 3;
15,8%) a técnica foi realizada de forma
associada a outra tecnologia educativa, incluindo
materiais informativos ou videos educativos.

No que se refere ao local de realizagéo da
intervencdo, destaca-se que a maior parte das
EM foram implementadas em ambientes
hospitalares (n= 14; 73,7%), seguida de
ambientes universitarios (h= 2; 9,5%) e
Unidades Basicas de Saude (n= 1; 5,3%). Os
demais locais destacados nos estudos incluem o
ambiente domiciliar, casas de repouso e casas de
parto.

Logo, a partir da andlise realizada, é
possivel identificar que a EM esta sendo
amplamente  utilizada no contexto da
Enfermagem, sendo uma intervencéo eficaz para
promover a autonomia do individuo e melhorar

padrdes de saude.

DISCUSSAO

A andlise do contetdo dos estudos
incluidos na amostra final possibilitou a
categorizacdo da pesquisa em trés tematicas
principais, sendo estas: 1. Pressupostos tedricos
para realizagdo e utilizacdo da entrevista
motivacional; 2. Principais tematicas abordadas
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nas Entrevistas Motivacionais; 3. Ambientes em
que as entrevistas motivacionais séo realizadas e
sua associacdo com outras tecnologias. Dessa

forma, as categorias seréo discutidas a seguir.

1. Pressupostos teoricos para realizacdo e
utilizacdo da entrevista motivacional

A escolha da EM como intervencédo
contempla aspectos essenciais relacionados ao
aparato tedrico para a implementacdo dessa
técnica, visto que a EM € considerada uma
intervengdo centrada no paciente com intuito de
ajuda-lo a resolver a ambivaléncia através da
mudanca de comportamento®”.

Nesse sentido, consideram-se os diversos
fatores e agentes envolvidos durante a realizacdo
da técnica da EM, de modo que estes sdo
considerados pecas-chave para a mudanca de
comportamento. As habilidades dos pacientes de
reconhecer as contradicbes e sentimentos
ambivalentes, bem como expressar uma série de
opiniBes positivas, negativas e neutras sao
pontos primordiais para a construcdo de uma
motivacio intrinseca e de alta qualidade®¥.

Tal fato exemplifica claramente o
objetivo da educagdo em saude em seu papel de
transformar os usuarios em autores de sua
propria histéria, tornando-os aptos a resolver
seus problemas de forma conjunta com a equipe
de saude, evidenciando também, a importancia
da atuacdo do enfermeiro em agOes educativas
durante o acompanhamento dos individuos nas
diferentes condicdes de satde e vida®.

A utilizagdo de metas incluidas no
também  sédo

processo de intervencédo
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consideradas como aspecto importante durante o
planejamento e execu¢do da EM. O
estabelecimento de metas proporciona maior
clareza para os participantes com relacdo aos
resultados esperados, e este, se combinado com o
automonitoramento, pode ser usado para
informar e planejar objetivos futuros, tornando-
se um fator essencial de manutencdo da
motivacdo®). Além disso, 0 uso da EM
apresenta-se como uma forma eficaz de capacitar
0s pacientes para resolver problemas, através do
estabelecimento de metas e estimulacdo de
mudancas comportamentais valiosas®®),

Ademais, fatores  relacionados a
promocdo da autonomia do paciente durante e
ap6s a intervencdo sdo considerados como
beneficios relacionados ao uso dessa técnica.
Nesse contexto, destaca-se que a EM possibilita
0 posicionamento do paciente frente ao desejo de
mudanga, de modo a ajudéa-lo a reconhecer e
cuidar de seus problemas atuais e futuros,
melhorando, consequentemente, sua percepc¢ao
de autoeficacia®.

Sob essa Otica, destaca-se que
intervengdes educativas baseadas na técnica
clinica da EM podem extrair boas motivacoes
dos pacientes para realizagdo de mudancas de
comportamento visando a promoc¢do da saude
dos mesmos, com resultados ainda mais
positivos, a medida que estes apresentam papel
ativo no proprio cuidado®?. Ainda, reforca-se
que intervencbes educativas pautadas nos
principios da EM sdo capazes de despertar o
interesse dos participantes em mudar sua falta de

motivagdo em relagdo ao autocuidado e
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ocasionar mudangas que favorecem a prevencao
de doencas ©®?). Desse modo, grandes resultados
sdo alcancados quando o0s pacientes se
interessam e mostram um papel ativo no
tratamento, tornando a intervengdo mais eficaz e
com influéncia duradoura na sadde dos
individuos.

Diante do exposto, destaca-se que a
comunica¢do também é considerada como um
fator essencial para a eficacia da implementacao
da EM. Por isso, € indispensavel que esta
tecnologia forneca uma estrutura ideal que
proporcione uma comunicagéo eficiente entre 0s
pacientes e profissionais envolvidos no processo,
de modo a promover a elaboracdo de estratégias
que visem otimizar o processo de adesdo e
identificacdo de barreiras que podem interferir

neste percurso ©7),

2. Principais teméticas abordadas nas
Entrevistas Motivacionais

Observou-se que a EM pode ser utilizada
em diversos contextos na area da saude, havendo
0 predominio de pesquisas incluindo o contexto
das doencas cronicas, como Diabetes Mellitus,
Hipertensdo Arterial e Insuficiéncia Cardiaca,
sendo esses considerados temas bastante
discutidos nos estudos atuais de diversas areas da
salde, o que demostra a importancia de
estabelecer meios e tecnologias que auxiliem no
acompanhamento das pessoas portadoras de
doengas  cronicas,

englobando  aspectos

relacionados ao tratamento, a terapia
medicamentosa e & mudangas nos habitos de

vida. Nesse contexto, a implementagédo de
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tecnologias, como a EM, pode ainda demonstrar
diminuicdo significativa dos riscos atrelados as
doencas crbnicas, bem como auxiliar na melhora
do estilo de vida e autocuidado dos pacientes,
sendo estes aspectos primordiais para a
manutencao da saude®®.

Sob essa Otica, afirma-se que a EM
associada a estratégias de comunicacao
colaborativa sdo consideradas intervengdes
capazes de promover mudancas no estilo de vida,
apresentando efeitos benéficos no que se refere a
doencas cronicas®®. Assim, os profissionais de
salde, em destaque o profissional enfermeiro,
apresenta um papel crucial na implementacao de
tecnologias educativas, tais como a EM, ja que
estes sd0 0s principais agentes responsaveis por
fazer com que o paciente se torne um individuo
apto a realizar mudancas necessarias para
manutencdo da saude.

Além disso, foi possivel analisar que o
uso das técnicas e principios associados a EM
que auxiliam na adesdo medicamentosa e a
tratamentos diversos, de forma que essas se
apresentaram como tematicas prevalentes nos
estudos analisados. A utilizagdo de abordagens
diretivas e centradas no paciente, como
entrevistas motivacionais, melhoram a adeséo
aos medicamentos de uso continuo. As razdes
para isso estdo relacionadas ao foco da EM em
despertar o0 desejo de mudangca em cada
individuo, visando melhorar sua autonomia e
habilidade de resolugio de problemas(®).

Neste contexto, observou-se que a EM
também vem sendo utilizada como forma de

aumentar a adesdo ao recebimento de resultado
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de exames, incluindo o exame colpocitologico.
Diante do exposto, pode-se destacar 0s
resultados de um ensaio clinico randomizado,
que comparou a utilizacdo de tecnologias
embasadas na entrevista motivacional com
objetivo de elevar a adesdo ao comparecimento
de mulheres para recebimento do resultado de
exame colpocitologico. Para isso, o estudou
separou a amostra em trés grupos, sendo o grupo
1-comparacdo, que recebeu o atendimento
habitual; grupo 2- telefonema-educativo, onde se
realizou uma intervencdo educativa através de
contato telefonico; e o grupo 3- telefonema-
lembrete: que recebeu uma intervencdo definida
como lembrete. A pesquisa revelou que as
mulheres dos grupos 2 e 3, correspondentes aos
grupos de intervencdo, obtiveram uma maior
taxa no comparecimento na consulta para
recebimento do exame em paralelo ao grupo
comparagdo. Na avalicdo individual das
intervencgdes, mostrou-se que foi possivel evitar
0 ndo comparecimento do publico feminino em
40% e 37%, nos grupos telefonema-lembrete e
telefonema-educativo, respectivamente.  Tais
achados demostram que intervencdes que
utilizam a EM podem trazer maior eficacia no
contexto educativo e comportamental dos
pacientes®?,

Além das tematicas apresentadas que
utilizaram a EM como forma de intervencdo nos
estudos, pode-se ressaltar que esta continua
sendo implementada nos cuidados a pessoas com
problemas relacionados ao uso de substancias,
como alcool e outras drogas. Um estudo

desenvolvido com objetivo avaliar a eficacia da
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EM na reducdo do consumo de alcool em
mulheres gravidas em tratamento relacionado ao
uso dessa substancia, apresentou efeitos
significativos e benéficos referentes ao
tratamento associado ao abuso de alcool e a
consequente reducdo do seu consumo pelas
pacientes®?,

Diante disso, observa-se as diferentes
possibilidades de contextos e tematicas que
podem envolver a implementacdo da EM,
visando aumentar aspectos relacionados nao
somente a adesdo e manutencdo da terapéutica
de diferentes condigdes e patologias, como
também é uma forma de promover a salde dos
pacientes, considerando a individualidade destes.
Desse modo, a varidvel temética analisada
apresentou que ha uma grande diversidade de
areas da salde em que a EM estd sendo
desenvolvida, com prevaléncia nos estudos que
buscam a mudanca comportamental, seja como
forma de auxilio & adesdo a tratamentos ou como
forma de contribuir com o bem-estar fisico,

comportamental e/ou social.

3. Ambientes em que as entrevistas
motivacionais sdo realizadas e sua associacao
com outras tecnologias

No que se refere a analise dos ambientes
em que foram realizadas as EM, observou-se
prevaléncia da implementacdo de intervencdes
no ambiente hospitalar, a medida que este é
considerado um meio onde muitas vezes o
individuo encontra-se mais fragilizado e que
necessita de apoio relacionado a adesdo

terapéutica e muitas vezes incentivo ao
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autocuidado, o que demostra a importancia da
elaboracdo de estratégias que busquem fornecer
apoio aos pacientes, favorecendo uma
administracdo mais eficaz dos problemas de
salde e possibilitando uma resposta satisfatoria
ao tratamento.

Além disso, atraves da analise dos
achados obtidos na presente pesquisa, revelou-se
que as Unidades Baésicas de Saude foram pouco
exploradas para uso das EM, o que ressalta a
necessidade da elaboracdo de estratégias
voltadas tanto para aproximar os usuarios desse
ambiente, como para a implementacdo de
medidas que fortifiguem a comunicacdo e o
dialogo entre pacientes e profissionais, visto que
muitas vezes as Unidades Bésicas de Saide s&o a
porta de entrada da populagdo para 0 acesso aos
demais servicos, 0 que contribui para que este
seja considerado um espaco importante para a
realizacdo de atividades de educacdo em saude.

Diante disso, o enfermeiro, considerado
como um dos profissionais que compde a equipe
das Unidades Basicas de Saude, tem importante
papel na construcdo da ligacdo entre o cuidado
de enfermagem e o uso de tecnologias com o
objetivo de garantir uma assisténcia de qualidade
e holistica aos pacientes. Desta forma, o uso de
tecnologias pelo profissional enfermeiro auxilia
diretamente na sua pratica assistencial e na
criagdo de vinculo entre o profissional e o
paciente?,

Desse modo, a implementacdo de
intervencbes que utilizem a EM nesses
ambientes pode representar ainda uma

importante estratégia de prevencdo e promogao
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da saude, considerando que a EM demostrou ser
uma ferramenta que auxilia no aumento
significativo do conhecimento relacionado a
salde, contribuindo também para a melhoria das
atitudes com relacdo ao cuidado dos
pacientes®?),

Ademais, 0s ambientes académicos, a
exemplo das Universidades também foram
espagos para a realizacdo da EM, onde foram
explorados diversos meios para a implementacdo
desta ferramenta no contexto da educacdo
continuada e como intervencdo para diminuigédo
do consumo de alcool. Destaca-se que estudos
sobre a realizacgdo da EM nos ambientes
universitarios indicaram altos indices de
aceitabilidade, contribuindo para a diminuicao e
conscientizacdo do consumo de &lcool pelos
estudantes®).

Com relacdo ao modo de uso da EM na
amostra, destaca-se que, apesar da maioria dos
estudos apresentarem a entrevista motivacional
de forma isolada, algumas pesquisas
demonstraram o uso desta ferramenta de forma
associada com outras tecnologias, a exemplo de
videos, simulagOes realisticas e aplicativos,
demostrando que a EM é uma tecnologia
dindmica e que traz inumeros beneficios tanto
em contextos em que esta foi utilizada de forma
isolada como nos casos em que a mesma foi
implementada de forma associada.

A exemplo disso, pode-se citar pesquisa
que contou com a realizacdo de uma intervencéo
dividida em duas etapas, de forma que a primeira
consistiu na formagdo dos enfermeiros baseadas

nos preceitos da EM para melhorar a
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comunicagdo com 0s pacientes e a segunda etapa
consistiu na intervencdo propriamente dita, onde
a EM foi implementada em associacdo com um
filme educativo, para pacientes em tratamento de
didlise que aguardavam o transplante renal. Os
achados da pesquisa mostraram que, a partir da
intervencao, foram obtidos beneficios associados
aos pacientes e profissionais envolvidos, de
modo que 0s pacientes apresentaram maior
confiangca com relacdo a realizacdo do papel
ativo destes durante o tratamento, e 0s
habilidades

relacionadas a melhoria na comunicacdo com

enfermeiros aprimoraram
seus pacientes®?),

Assim, € possivel verificar que a
utilizacdo de EM vem sendo cada vez mais
difundida nas diversas areas do conhecimento e
em diferentes ambientes, transformando e
facilitando a comunicacdo, bem como auxiliando
no processo de motivacdo intrinseca dos
individuos, o que destaca a relevancia do uso
dessa técnica na pratica dos profissionais e de

estudantes da area da saude.

CONCLUSOES

Os resultados obtidos evidenciaram que a
EM pode ser utilizada em diversos cenarios no
ambito da saude, desde acdes de promogédo da
saude a reabilitagdo de doencas e
comportamentos, apresentando-se como uma
ferramenta em salde de baixo custo, féacil
aplicacdo e de resultados promissores.

Ao que tange a atuacdo do profissional
enfermeiro, vale destacar que o0 mesmo €

considerado um agente essencial na promocao e
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manutencdo da salde do individuo e da
populacdo. Assim, é imprescindivel que a equipe
de enfermagem utilize de ferramentas para
promover o empoderamento da comunidade
diante de sua condi¢do de saude-doenca.
Portanto, a EM tem se mostrado cada vez
mais util e benéfica para a salde publica,
especialmente para as condi¢des de doenca mais
prevalentes na sociedade, podendo  ser
implementada com intuito de tornar o processo
de manutencdo de salde da populagdo uma
realidade cada mais acessivel a todos. Além do
mais, a utilizacdo dessa abordagem demonstra na
pratica o qudo é importante e necessario prestar
uma assisténcia em saude de forma holistica e
integral, objetivando, sobretudo, garantir o
empoderamento da comunidade sobre seu
proprio processo de salde-doenca, tornando-a

protagonista no cuidado a saude.
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