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RESUMO

Introducdo: A Ulcera do Pé Diabético (UPD) é uma das principais complicacdes do diabetes mellitus
e apresenta alta prevaléncia, custos elevados, complexidade e gravidade. Assim, é imprescindivel que
sejam desenvolvidas intervengdes educativas para o treinamento dos enfermeiros, sendo necessario
avaliar a usabilidade dessas tecnologias para deteccdo de erros, a fim maior adesdo da tecnologia
educativa pelo publico-alvo. Objetivo: Analisar as evidéncias cientificas acerca da usabilidade de
tecnologias educativas sobre pé diabético para educagdo continuada de enfermeiros. Métodos:
Revisdo integrativa realizada por meio de buscas na Medical Literature Analysis and Retrieval System
on-line (MEDLINE) via PubMed, Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature
(CINAHL-Ebsco), Web of Science e Scopus, além da Base de Dados em Enfermagem (BDENF),
indice Bibliografico Espanhol em Ciéncias Da Satide (IBECS) e Literatura Latino-Americana e do
Caribe em Ciéncias da Satde (LILACS), por meio da Biblioteca Virtual em Saude. A classificagdo do
Nivel de Evidéncia seguiu o modelo descrito por Melnyk e Fineout-Overholt. A qualidade
metodoldgica foi avaliada por meio do Checklist for Analytical Cross Sectional Studies. Resultados:
A amostra foi composta por 10 estudos. As tecnologias educativas sobre UPD demonstraram ser
eficazes, usuais, claras, dindmicas e adequadas para formagdo de enfermeiros. As principais
tecnologias utilizadas foram o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), as oficinas on-line, as
videoconferéncias, os videos educativos e uso de aplicativos. Conclusdo: Evidenciou-se que as
tecnologias educativas sobre Ulceras do pé diabético para educagdo continuada de enfermeiros
apresentaram boa usabilidade, pois empregaram estratégias interativas, eficazes e adequadas, com
impacto positivo no ensino-aprendizagem.

Palavras-chaves: Tecnologia Educacional; Design Centrado no Usuario; Educacdo Continuada; Pé
Diabético; Enfermagem.

ABSTRACT

Introduction: Diabetic Foot Ulcer (DUP) is one of the main complications of diabetes mellitus and
has a high prevalence, high costs, complexity and severity. Therefore, it is essential that educational
interventions be developed for the training of nurses, and it is necessary to evaluate the usability of
these technologies for detecting errors, in order to increase the adoption of educational technology by
the target audience. Objective: To analyze scientific evidence about the usability of educational
technologies on diabetic foot for continuing education of nurses. Methods: Integrative review carried
out through searches in the online Medical Literature Analysis and Retrieval System (MEDLINE) via
PubMed, Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL-Ebsco), Web of
Science and Scopus, in addition to the Database in Nursing (BDENF), Spanish Bibliographic Index in
Health Sciences (IBECS) and Latin American and Caribbean Literature in Health Sciences (LILACS),
through the Virtual Health Library. The classification of the Level of Evidence followed the model
described by Melnyk and Fineout-Overholt. Methodological quality was assessed using the Checklist
for Analytical Cross-Sectional Studies. Results: The sample consisted of 10 studies. Educational
technologies on UPD have proven to be effective, common, clear, dynamic and suitable for training
nurses. The main technologies used were the Virtual Learning Environment (VLE), online workshops,
video conferences, educational videos and the use of applications. Conclusion: It was evident that
educational technologies on diabetic foot ulcer for continuing education of nurses presented good
usability, as they employed interactive, effective and appropriate strategies, with a positive impact on
teaching-learning.

Key Words: Educational Technology; User-Centered Design; Education Continuing; Diabetic Foot;
Nursing.

RESUMEN

Introduccion: La Ulcera del Pie Diabético (UPD) es una de las principales complicaciones de la
diabetes mellitus y tiene una alta prevalencia, altos costos, complejidad y gravedad. Por lo tanto, es
fundamental que se desarrollen intervenciones educativas para la formacion de enfermeros, y es
necesario evaluar la usabilidad de estas tecnologias para la deteccion de errores, con el fin de
aumentar la adopcién de tecnologia educativa por parte del pablico objetivo. Objetivo: Analizar
evidencia cientifica sobre la usabilidad de tecnologias educativas en pie diabético para la educacion
continua de enfermeros. Métodos: Revision integradora realizada mediante bisquedas en el Sistema
de Analisis y Recuperacion de Literatura Médica en linea (MEDLINE) via PubMed, Cumulative
Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL-Ebsco), Web of Science y Scopus, ademas
de la Base de Datos en Enfermeria. (BDENF), indice Bibliografico Espafiol en Ciencias de la Salud
(IBECS) y Literatura Latinoamericana y del Caribe en Ciencias de la Salud (LILACS), a través de la
Biblioteca Virtual en Salud.La clasificacion del Nivel de Evidencia siguié el modelo descrito por
Melnyk y Fineout-Overholt. La calidad metodoldgica se evalué mediante la Lista de verificacion para
estudios analiticos transversales. Resultados: Resultados: La muestra estuvo compuesta por 10
estudios. Las tecnologias educativas sobre UPD han demostrado ser efectivas, comunes, claras,
dinamicas y adecuadas para la formacion de enfermeros. Las principales tecnologias utilizadas fueron
el Entorno Virtual de Aprendizaje (AVA), talleres en linea, videoconferencias, videos educativos y el
uso de aplicaciones. Conclusién: Se evidencié que las tecnologias educativas en Ulcera del pie
diabético para la formacion continua de enfermeros presentaron buena usabilidad, ya que emplearon
estrategias interactivas, efectivas y apropiadas, con impacto positivo en la ensefianza-aprendizaje.
Palabras clave: Tecnologia Educacional; Disefio Centrado en el Usuario; Educacién continua; Pie
diabético; Enfermeria.
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INTRODUCAO

O diabetes mellitus (DM) é uma doenca
cronica de origem multipla, gerada por uma
disfuncdo metabdlica que causa diversas
alteracbes no metabolismo da glicose. Trata-se
de um problema de saude publica que causa
perda de anos de vida saudavel, além da
possibilidade de progressdo para complicagdes
incapacitantes, ocasionando absenteismo laboral
e aposentadorias prematuras, que impactam
economicamente os individuos, as familias e os
servicos de satide.

No mundo, estima-se que 537 milhGes
pessoas vivem com DM, com previsdo que esse
nimero aumente para 643 milhGes em 2030 e
783 milhdes em 2045. Em 2021, o numero de
mortes pela doenca alcangou o total de 6,7
milhGes, 0 que representa a proporcdo de um
Obito a cada cinco segundos. Os gastos com
diabetes mellitus foram, pelo menos, US$ 966
bilhdes ddlares para servicos de saude, sendo que
esse numero sofreu um aumento de 316% nos
Gltimos 15 anos?.

O Brasil possui a quinta maior incidéncia de
diabetes mellitus, pois cerca de 16,8 milhdes de
brasileiros possuem essa doenca e quase 18
milhdes de adultos no pais apresentam alto risco
de desenvolverem diabetes mellitus tipo 2. O
gasto com saude relacionado tratamento do DM
no Brasil atingiu 42,9 bilhGes de dolares em
2021, o que corresponde ao terceiro maior custo
entre os paises do mundo?.

A Ulcera do Pé Diabético (UPD) é uma das
principais complicagdes do diabetes mellitus e
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uma das mais incapacitantes, sendo considerada
a principal causa de hospitalizacdo entre
pacientes com a doenca. E uma sindrome que
acomete os membros inferiores e acarreta a
destruicdo de tecidos profundos, ulceracdo e/ou
infeccdo,  decorrente  principalmente  do
tratamento ndo efetivo, geralmente associada a
doenca arterial obstrutiva periférica e a
neuropatia, 0 que pode ocasionar deformidades,
inferiores e

amputacbes de  membros

incapacidades  fisicas, comprometendo a
qualidade de vida desses pacientes.®*

As complicacGes da UPD sdo responsaveis
por 45 a 85% do total de amputacBes de
membros inferiores na populacdo geral, pois
cerca de 85% das amputacdes sdo precedidas de
ulceragdes, que poderiam ser evitadas com
abordagem educativa, tratamento oportuno e
exame periodico dos pés. Diante da alta
prevaléncia, elevados custos, complexidade e
gravidade, € imprescindivel que sejam
desenvolvidas intervencdes sistematicas e
educativas  para  prevencdo, tratamento,
gerenciamento e treinamento dos profissionais
de salde, principalmente do enfermeiro, sobre pé
diabético para reduzir esse agravo>*.

Porém, estudos constataram que o0
conhecimento de enfermeiros sobre pé diabético
é superficial’® e fragmentado®, principalmente
em relacdo as acOes para a prevencao, etiologia
da lesdo, gerenciamento do pé diabético,
fornecimento de educacdo em salde para o
autocuidado e realizacdo de exame clinico dos
pés.3® Desse modo, a educacdo continuada

permite a atualizacdo periddica  desses
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profissionais, aumentando seus conhecimentos e
habilidades, sendo fundamental para prevencgédo
da CUlcera diabética e de amputacBes em
membros inferiores. Estudo realizado na Nova
Zelandia® constatou que os enfermeiros
participantes de uma intervencao educativa sobre
pé diabético melhoraram os cuidados as pessoas
com DM 411,

As tecnologias educativas, com
metodologias de ensino on-line e das
Tecnologias da Informacdo e da Comunicacédo
(TICs), possibilitam atualizagdo e capacitagéo
eficiente desses profissionais, pois garantem
maior aquisicdo e aprofundamento de
informacdes técnicas e cientificas, uma vez que
permite maior autonomia do aluno, com ensino
mais dindmico e disponivel quase em tempo real,
0 que possibilita o aperfeicoamento e a
atualizacdo pratica com recursos tecnoldgicos,
com a finalidade de proporcionar mudancas
diretas na gestdo dos cuidados, melhorar o
atendimento, permitir o tratamento efetivo,
propiciando  maior qualidade vida aos
pacientest 4,

No entanto, ha lacunas acerca da validacao e
avaliacdo dessas tecnologias para melhorar a
interatividade, o conhecimento e a motivacdo do
usuario, no intuito de avaliar a funcionalidade
das tecnologias educativas. A usabilidade ¢ uma
pratica segura, dinamica, viavel e eficaz, que
permite avaliar tecnologias educativas para
deteccdo de erros, aperfeicoamento tecnologico e
do conteudo, a fim de garantir maior interesse e
adesdo da tecnologia educativa pelo publico-

alvo®.
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Portanto, devido a relevancia da tematica, no
cenario da saude publica, espera-se que esse
estudo contribua na melhoria da gestdo do
conhecimento e na qualidade da assisténcia a
pessoa com DM, assim como busca fundamentar
a pratica baseada em evidéncia da usabilidade de
tecnologias educativas sobre UPD, bem como
contribuir para a tomada de decisOes
relacionadas a adocdo das medidas terapéuticas
preventivas, monitoramento continuo do exame
clinico dos pés e intervencdo precoce dessas
complicagbes que podem surgir nos pés das
pessoas com DM, para que essas tecnologias
educativas possam melhorar ao acesso de
enfermeiros a educacéo continuada com objetivo
de diminuir a ocorréncia de UPD e amputacfes
em membros inferiores.

Diante do exposto, este estudo tem como
objetivo analisar as evidéncias cientificas acerca
da usabilidade de tecnologias educativas sobre
pé diabético para educacdo continuada de

enfermeiros.

METODOS

Trata-se de uma revisdo integrativa da
literatura, na qual foram percorridas as seguintes
etapas: elaboracdo da questdo norteadora, busca
e selecdo dos estudos primarios, avaliagdo dos
estudos primarios, analise dos dados e
apresentacdo da revisio.®®

O acrénimo PICo (Populagéo, Interesse e
Contexto) foi empregado para nortear a questdo
de pesquisal®, sendo P= enfermeiros; |I=

usabilidade de tecnologias educativas sobre pé
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diabético para educacdo continuada; e o Co=

evidéncias cientificas  (literatura).  Assim,
elencou-se a seguinte questdo de pesquisa: Quais
as evidéncias cientificas acerca da usabilidade de
tecnologias educativas sobre pé diabético para
educacdo continuada de enfermeiros?

Consideraram-se critérios de inclusdo:
estudos primérios relacionados a tematica
realizados com enfermeiros, sem delimitacdo
temporal e de idioma. Excluiram-se os revisao de
literatura, trabalhos de conclusdo de curso,
dissertagdes, teses, editoriais e aqueles que nédo
respondessem a questdo norteadora.

A busca foi realizada por dois revisores,
de forma simultanea e independente, no periodo
de junho a julho de 2023, nas bases de dados
Medical Literature Analysis and Retrieval
System on-line (MEDLINE) via PubMed,
Cumulative Index to Nursing and Allied Health
Literature (CINAHL-Ebsco), Web of Science,
Scopus, Base de Dados em Enfermagem
(BDENF), indice Bibliografico Espanhol em
Ciéncias Da Saude (IBECS) e Literatura Latino-
Americana e do Caribe em Ciéncias da Salde
(LILACS), via Biblioteca Virtual em Salde

(BVS). O acesso as fontes de buscas ocorreram
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por meio do Portal de Periddicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES), via Comunidade
Académica Federada (CAFe), com login pela
Universidade Federal do Piaui (UFPI).
Inicialmente, realizou-se levantamento
prévio sobre o tema com a finalidade de
identificar os principais termos em portugués e
inglés utilizados como descritores e palavras-
chave nos estudos. Em seguida, os descritores
controlados e ndo  controlados  foram
estabelecidos, conforme o acronimo PICo e de
acordo com as especificidades das bases de
dados e indices consultados. Os termos em
portugués, selecionados nos Descritores em
Ciéncias da Saude (DeCS), foram utilizados na
base de dados BDENF e nos indices
LILACS e IBECS; os
selecionados no Medical Subject Headings
(MeSH) foram aplicados na MEDLINE e nas
bases Web of Science e Scopus; e os CINHAL

bibliogréficos

Headings na CINAHL. As estratégias de busca
foram elaboradas por meio da combinacdo de
descritores e palavras-chave a partir dos
operadores booleanos OR e AND, de acordo com
0 Quadro 1.

Quadro 1- Estratégias de busca e bases de dados consultadas. Teresina, Piaui, Brasil, 2023.

Base de dados

Estratéegias de busca

BDENF, IBECS
LILACS, via BVS

("Educagdo Continuada™) OR ((mh:("Design Centrado no
Usuério")) OR ("Teste de Usabilidade™) OR ("Testes de
Usabilidade™) OR (mh:("Tecnologia Educacional™)) OR
("Tecnologia Instrucional™ OR ("Tecnologia Educativa™) OR
(mh:("Educacdo em Saude")) OR (mh:("Intervencdo Baseada em
Internet”)) OR ("Intervengdo Baseada na Web"™) OR
("Intervencdo da Internet”) OR ("Intervencdo Online”) OR
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(mh:("Educacdo a Distancia™)) OR (mh:("Midia Audiovisual™))
OR ("Meio Audiovisual®) OR ("Meios Audiovisuais™) OR
("Midias Audiovisuais™) OR (mh:("Filme e Video Educativo"))
OR (instrucdo ) OR ("Video e Filme Educativo") OR ("Videos
Educativos™)) AND ((mh:("Enfermeiras e Enfermeiros™)) OR
(enfermeira) OR (enfermeiras) OR (mh:(enfermeiros)) OR
(enfermeiro)) AND ("Pé Diabético™) AND (db:("BDENF" OR
"IBECS" OR "LILACS"))

MEDLINE, via ((((((("Nurses"[Mesh]) AND "Education, Continuing"[Mesh]
PubMED AND "User-Centered Design"[Mesh]) AND “Educational
Technology”[Mesh]) OR "Health Education"[Mesh]) OR
"Internet-Based Intervention"[Mesh]) OR  "Education,
Distance"[Mesh]) OR "Video-Audio Media" [Publication Type])

AND "Diabetic Foot"[Mesh]
CINAHL (MR “Nurses” OR “Nurses” OR “Nurse” OR “Education,

Continuing”) AND (MR “Educational Technology” OR
“Educational Technology” OR “User-Centered Design” OR
“Health Education” OR “Education, Distance”) AND (MR
"Diabetic Foot" OR "Diabetic Foot"

Web of Science

TS=("Nurses™) OR TS=("Education,
TS=("User-Centered Design’) OR TS=("Educational
Technology") OR TS=("Health Education") OR

TS=("Education, Distance") AND TS=(“Diabetic Foot")

Continuing™) AND

Scopus

(TITLE-ABS-KEY (nurses) OR TITLE-ABS-KEY (“Education,
Continuing™) AND TITLE-ABS-KEY ("User-Centered Design")
OR TITLE-ABS-KEY ("Educational Technology") OR TITLE-

ABS-KEY ("Health Education") OR TITLE-ABS-KEY
("Education, Distance™) AND TITLE-ABS-KEY ("Diabetic
Foot™))

IN DERME

Os resultados identificados nas bases de
dados e indices bibliograficos foram exportados
para 0 gerenciador de referéncias Rayann'’, que
auxiliou na detecgéo e exclusdo de duplicatas e
selecdo dos estudos incluidos na revisdo. A etapa
de selecdo dos estudos foi realizada por dois
revisores, de forma independente, em duas
etapas, e seguiu as recomendagOes do Preferred

Reporting Items for Systematic Reviews and

Meta-Analyses (PRISMA)!. Dessa forma, na
primeira etapa, houve a leitura dos titulos e
resumos e aplicagio dos critérios de
elegibilidade. Posteriormente, 0s revisores se
reuniram para discutir as disparidades na selecdo
e chegarem a um consenso. Na etapa seguinte,
realizou-se a leitura dos textos na integra e foram
critérios  de

aplicados, novamente, 0s

elegibilidade. SituacGes de discordancia, ao final
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dessa etapa, foram resolvidas com o parecer de
um terceiro revisor.

A extracdo dos dados correspondentes a
caracterizacdo dos estudos ocorreu mediante
adaptacdo de instrumento validado °, sendo
extraidas as seguintes variaveis: titulo, autoria,
ano de publicacdo, pais, objetivo do estudo,
desenho do estudo, tipo de tecnologia, principais
resultados, nivel de evidéncia e qualidade
metodologica. Essa etapa foi realizada por dois
revisores, de forma independente, no més de
agosto de 2023. Nos casos em que ocorreram
divergéncias, foi realizada reunido para
discussao até que ocorresse um consenso.

O nivel de evidéncia dos estudos foi
classificado segundo modelo proposto por
Melnyk e Fineout-Overholt?®>. O Checklist for
Analytical Cross Sectional Studies® foi utilizado

para avaliar a qualidade metodologica das

ENFERMAGEM ATUAL
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publicacbes. A analise e sintese dos dados foram

realizadas de maneira descritiva.

RESULTADOS

A busca nas bases de dados e indices
bibliograficos identificou 10.144 publicacGes,
sendo: MEDLINE (n=1.384), CINAHL (n=19),
Web of Science (n=8.705), Scopus (n=34),
IBECS (n=1); LILACS (n=1) e BDENF (n=02).
Apos a aplicacdo dos critérios de elegibilidade,
incluiram-se 10 artigos das fontes de extracdo de
artigos cientificos como amostra final. O
percurso realizado para identificacdo, triagem e
inclusdo dos estudos seguiu as recomendacdes
do Preferred Reporting Items for Systematic
Reviews and Meta-Analyses (PRISMA) 2020
(Figura 1).
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Figura 1 — Fluxograma de selecdo dos estudos incluidos na revisdo integrativa. Teresina, Piaui, Brasil,

2023.

Identificacdo dos estudos por meio das bases de dados e indices bibliograficos J

|

IDENTIFICACAO

(n=1); BDENF (n=2); LILACS (n=1)

Registros identificados por meio das bases de
dados e indice bibliografico (n=10.144):
MEDLINE (n=1384); CINAHL (n=19); Web
of Science (n=8.705); Scopus (n=34); IBECS

‘ Registros em triagem (n=9.688)

Publicagdes pesquisadas para recuperagio

(n=602)
Q
P
]
3 Publicagdes avaliadas para elegibilidade
& L (n=27)

[ Amostra (n=10)

Os 10 artigos selecionados foram
publicados no periodo de 2015 a 2023. Os anos
mais prevalentes foram 2020 e 2021, com trés
(30%) produgdes cada. Quanto ao local de
pesquisa, 0s estudos foram desenvolvidos em
paises da Asia, América do Norte e do Sul. Em
relagcdo ao delineamento do estudo, a abordagem
metodologica mais frequente foi a quase
experimental em cinco (50%) estudos. As

amostras dos estudos variaram de 10 a 396

Registros removidos
antes da triagem por
duplicata (n=456)

Registros removidos
por nfo responderem A

questio de pesquisa
(n=8.996)

Publicagdes retiradas
por envolverem outras
categorias profissionais

(n=665)
Publicacdes excluidas
(n=17):

Nio responderam a
questdio de pesquisa
(n=15);
Revisdes (n=2)

participantes. Quanto ao nivel de evidéncia,

Yy

observou-se que o nivel Ill prevaleceu em nove
(90%) publicacdes. A tecnologia utilizada para
educacdo continuada de enfermeiros mais
Virtual de
Aprendizagem (AVA) em cinco (50%) artigos.

prevalente foi o Ambiente
A sintese descritiva dos estudos primarios,
conforme autoria, ano de publicagdo, pais do

estudo, tipo de estudo, amostra, nivel de

https://doi.org/10.31011/reaid-2023-v.97-n.4-art.2006 Rev Enferm Atual In Derme 2023;97(4): e023210 7

a

sy



ARTIGO DE REVISAO

evidéncia, tipo de tecnologia é apresentada na

Quadro 2.

P

27 =

A\

‘-'...@ 5.
® REVISTA

- ENFERMAGEM ATUAL
IN DERME

Quadro 2 — Sintese dos estudos incluidos na revisdo integrativa. Teresina, Piaui, Brasil, 2023.

Autoria, ano

Pais

Tipo de estudo, amostra e
nivel de evidéncia

Tipo de tecnologia

Castilho et al. (2020)*

Brasil

Estudo transversal
Amostra: n=31
Nivel de evidéncia: VI

AVA

Menezes et al.
(2020)%

Brasil

Estudo metodolégico
Amostra: n= 37
Nivel de evidéncia: 11

Video de curta-metragem

Santiago et al. (2021)%

Brasil

Estudo metodolégico
Amostra: n=12
Nivel de evidéncia: 11

AVA

Aalaa et al. (2022)%

Ird

Estudo quase-experimental
Amostra: n= 396
Nivel de evidéncia: Ill

Oficina on-line

Juetal. (2023)%®

Estados
Unidos

Estudo quase-experimental
Amostra: n= 39
Nivel de evidéncia: Ill

Videoconferéncias

Félix et al. (2021)%

Brasil

Estudo quase-experimental
Amostra: n=53
Nivel de evidéncia: 111

AVA

Aalaa et al. (2021)

Ird

Estudo quase-experimental
Amostra: n=73
Nivel de evidéncia: Il

AVA

Abrar et al. (2020)%

Indonésia

Estudo metodolégico
Amostra: n=15
Nivel de evidéncia: 11

Video de educativo

Wang et al. (2018)*°

China

Estudo metodolégico
Amostra: n= 10
Nivel de evidéncia: 111

Sistema movel inteligente

Gongalves et al. (2015)@9

Brasil

Estudo quase-experimental
Amostra: n=28
Nivel de evidéncia: 111

AVA

Na avaliagdo da qualidade metodoldgica, “sim’’ nos oito itens que compdem a ferramenta,

por meio do Checklist for Analytical Cross e seis estudos receberam “sim’ em seis itens,
Sectional Studies, duas pesquisas receberam conforme apresentado no Quadro 3.

Quadro 3 - Qualidade metodoldgica dos estudos incluidos na reviséo integrativa. Teresina, Piaui, Brasil,

2023.

Estudo primario Q1" [ Q2** [ Q3" |Q4* Q58 [Q6% |Q7* Q8¥
Castilho et al. (2020) 2V S S S S N N S S
Menezes et al. (2020)% S S S S N N S S
Santiago et al. (2021)% S S S S N N S S
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Aalaa et al. (2022)* S S S S S S S S
Juetal. (2023)% S S S S N N S S
Félix et al. (2021)% S S S S N N S S
Aalaa et al. (2021) S S S S N N S S
Abrar et al. (2020)% S S S S S S S S
Wang et al. (2018)*° S S S S N N S S
Gongalves et al. (2015)% S S S S N N S S

*Q1= Os critérios de inclusdo na amostra foram definidos de forma clara? **Q2= Os sujeitos do estudo e cenario sdo descritos
em detalhes? Q3= A exposicdo foi medida de forma valida e confidvel? *Q4= Foram utilizados critérios objetivos e
padronizados para a medi¢do da condicdo? $Q5= Foram identificados fatores de confusio? $Q6= Foram declaradas estratégias
para lidar com fatores de confusdo? *Q7= Os resultados foram medidos de forma valida e confidvel? ¥Q8= Foi utilizada

analise estatistica apropriada? ¢N= néo

A respeito da sintese da usabilidade
tecnologias educativas sobre Ulcera do pé
diabético continuada de

para educacdo

enfermeiros, apontou-se que a eficacia como o

item mais prevalente da avaliagéo da usabilidade
em nove (90%) producbes e O que menos
prevaleceu foi a flexibilidade em dois (20%)

estudos.

Quadro 4 — Sintese da usabilidade das tecnologias educativas sobre Ulcera do pé diabético para educacédo

continuada de enfermeiros na revisao integrativa. Teresina, Piaui, Brasil, 2023.

Item de usabilidade Artigos N %
Castilho et al. (2020)?*; Santiago et al. (2021)%; 09 90%
Eficaz Aalaa et al. (2022)%*; Ju et al. (2023)%; Félix et al. (2021)2%;
Aalaa et al. (2021)?"; Abrar et al. (2020)?; Wang et al.
(2018)%°; Gongalves et al. (2015)¢9
Fécil de usar Castilho et al. (2020)?!; Menezes et al. (2020)22; Abrar et 05 50%
al. (2020)%8; Wang et al. (2018)*; Gongalves et al. (2015)¢9
Santiago et al. (2021)?%; Félix et al. (2021)?¢; Aalaa et al.
Moderno (2021)%; Gongalves et al. (2015)C% 04 40%
Castilho et al. (2020)?*; Santiago et al. (2021)%;
Dinamico Félix et al. (2021)%; Gongalves et al. (2015)C% 04 40%
Castilho et al. (2020)*; Santiago et al. (2021)%;
Qualidade na interface Ju et al. (2023)%; Félix et al. (2021)% 03 30%
Util Ju et al. (2023)%; Félix et al. (2021)%; Wang et al. (2018)%
03 30%
Menezes et al. (2020)?%; Santiago et al. (2021)%;
Interativo Aalaa et al. (2022)%
03 30%
Santiago et al. (2021)%; Ju et al. (2023)%;
Viavel
Félix et al. (2021)%; Aalaa et al. (2021)% 02 20%
Flexivel
02 20%
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DISCUSSAO

A UPD é uma das complicacbes mais
frequentes do DM, que acarreta indmeros
prejuizos para as pessoas € 0S servicos de
salde?23!, Por isso, é necessario que medidas
preventivas sejam implementadas,
principalmente na identificagdo do risco de
ulceracdo nos pés. Pois, muitos estudos?®3233
relatam que o exame clinico dos pés de pessoas
com DM ainda ndo € realizado, apesar de ser
recomendado pelo Ministério da Saude no
Brasil, uma pesquisa nacional revelou que
apenas 26,6% dos diabéticos na Regido Nordeste
tiveram seus pés avaliados por profissionais de
salide®. Corroborando com estudo realizado na
cidade Teresina (Piaui), onde 86% dos pacientes
com DM relataram que nunca foram submetidos
ao exame dos pés®,

O Grupo de Trabalho Internacional sobre
UPD informa que para as medidas preventivas
sejam efetivas é imprescindivel que educacao
continuada dos profissionais de salde sejam
priorizadas, pois sdo cruciais para reduzir o risco
de amputacdes nos membros inferiores em
pessoas DM*. E o enfermeiro tem papel
fundamental na prevengdo desse agravo, uma
vez que, muitas vezes, é o primeiro profissional a
ter contato com o usuario®*?2, Porém, para que a
prevencdo e 0 manejo da UPD sejam feitos de
forma integral, o enfermeiro deve ser capacitado
efetivamente, associando teoria e pratica aos
tornando o

aspectos  tecnicos-cientificos,

atendimento mais resolutivo e estruturado.

A educacéo continuada permite melhorar
0 nivel de conhecimento desses profissionais a
partir de planejamento rigoroso, mediante
evidéncias cientificas, o que possibilita a
melhora da qualidade da assisténcia de
enfermagem, o aperfeicoamento e a autoeficacia
no cuidado dos pacientes com pé diabético,
diminuindo a prética de técnicas infundadas que
prejudicam o rastreio, o tratamento do paciente
com peé diabético e contribuem para o aumento
de amputacio e deformidades permanentes?>-28,

Um estudo realizado nos Estados
Unidos, observou que apo6s a qualificacdo aos
enfermeiros sobre UPD, reduziu as complicagdes
nos pés de pessoas com DM em areas rurais. 1sso
resultou em uma diminuicdo de 2194
desbridamentos para cada 10 mil pessoas®. No
Brasil, o acompanhamento de individuos
diabéticos realizado por enfermeiros reduziu em
até 34% o risco de morte relacionado a
complicacBes nos pés®®. Corroborando com
pesquisas realizadas na Africa do Sul’, na Arabia
Saudita®” e pesquisas nacionais?>?326-27:30 onde o
conhecimento sobre UPD, ap6s intervencgdes
educativas aumentou significativamente,
resultando em uma assisténcia de qualidade.
Portanto, enfermeiros qualificados e servicos
bem estruturados desempenham um papel eficaz
na prevencdo de complicagcbes nos pés de
pessoas com DM

Uma das formas de capacitacdo e
atualizagdo € por meio das TICs, pois tem o
potencial de facilitar o processo ensino-

aprendizagem, permitindo maior acessibilidade e
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menores  custos. Com  desenvolvimento
tecnoldgico e o facil acesso a informacéo, essa
modalidade torna-se valida para a educacdo
continuada dos profissionais??. Porém, essas
ferramentas devem ser claras e despertar
interesse  dos  usuarios,  disponibilizando
informacdes de qualidade, de fécil utilizacdo e
que permitam melhor interagéo.

A usabilidade deve considerar a
complexidade das interacdes entre o usuario, o
contexto que sera utilizado e as caracteristicas
funcionais da tecnologia para que seja
proveitosa, de facil acesso, segura e que melhore
a aprendizagem, além de possibilitar correcdes
de falhas no sistema, a subutilizacdo dos recursos
disponiveis e minimizar o baixo rendimento de
aprendizagem, permitindo melhor suporte e
maior participacdo do usuario®!-30,

As tecnologias educacionais trouxeram
grandes mudancas para 0 processo de ensino-
aprendizagem, o que possibilitou 0 uso para de
novas estratégias de ensino, como AVA, oficinas
on-line, videoconferéncias, videos educativos e
uso de aplicativos, permitindo melhor interagdo
professor/aluno, compartilhamento de

aprendizado, qualidade do conteddo e
contextualizagdo, como a possibilidade da
aquisicdo do conhecimento em diferentes
ambientes de aprendizagem?'-%,

Uma das estratégias para a capacitagdo do
enfermeiro sobre pé diabético é o AVA. Essa
modalidade possui caracteristicas favoraveis de
ensino-aprendizagem, como a facil utilizacdo da
plataforma, flexibilidade de horarios e de acesso

para estudo, atualizagdo frequente em qualquer

ENFERMAGEM ATUAL
IN DERME

espaco e no tempo desejado, visto que a barreira
fisica e geografica é quebrada, além dessa
modalidade permitir a redugdo de custos,
podendo alcancar maior nimero de enfermeiros,
0 que pode contribuir para a melhoria da
qualidade da assisténcia?l2326-2730,

A arquitetura dindmica e moderna do
AVA permite o répido acesso as novas
informacbes para que ndo se tornem
ultrapassadas. Além disso, o ambiente virtual
permite compilar quantidades massivas de
informagdes e fornece acesso a diversos
documentos. Contempla numerosos recursos
assincronicos e sincronicos, que incluem chats,
foruns de discussdo, questionarios, avaliacOes,
videoaulas, arquivos com materiais de apoio,
entre outros que otimizam o ensino e melhoram a
interacdo entre os usuarios?:2326-27:30,
estud0521,23,26—27,30

consideram o AVA uma alternativa viavel,

A maioria dos

moderna, compreensivel, usual, eficaz, dindmica
e estratégica para promover a interatividade e o
conhecimento, com grande impacto na melhoria
da gestdo do conhecimento e na qualidade da
assisténcia a pessoa com DM, visando o rastreio
e a prevencdo de complicacdes decorrentes do pé
diabético?1:23:26.30,

O AVA é uma modalidade em ascensdo
na atualidade, capaz de possibilitar maior acesso
a aprendizagem e democratizacdo do saber.
Além disso, estimula o exercicio da autonomia e
a interacdo dos participantes envolvidos,
favorecendo a producdo, a troca de
conhecimentos, aprofundamento dos temas

abordados e divulgacdo cientifica, o que
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contribui com a construcdo e atualizacdo do
conhecimento?-226-2/:%0 Como é demostrado em
estudo realizado em Minas Gerais, onde a
pesquisa revelou que 52% dos enfermeiros que
atuavam na Atencdo Primaria a Saude
concordam que os treinamentos em modalidade
de ensino a distancia, indicando o AVA como
forma acessivel e flexivel para educagdo
continuada®,

As videoconferéncias também  séo
estratégias  utilizadas para a educacdo
continuada, pois permitem aquisicdo de
conhecimento de forma réapida, usual, datil e
eficaz, permitindo maior interacdo com docente
e discente de diferentes regides geograficas para
0 cuidado atualizado e integral sobre pé
diabético, promovendo uma assisténcia de
qualidade e informagbes que permitam o
autocuidado de forma terapéutica e efetiva,
assim como tratamento adequado em tempo
oportuno, porém algumas das limitacfes das
videoconferéncias sdo o horario restrito de
acesso, atrelado a falta de tempo, internet de
qualidade e problemas menores com é&udio e
video. Mas, no geral, a tecnologia foi bem
avaliada pelos usuarios, os quais relataram que a
usaria novamente %,

Os videos educativos tém papel crucial na
capacitacdo e atualizacdo dos enfermeiros para
direcionamento da consulta de enfermagem, a
exemplo da demonstracdo préatica dos testes para
rastreamento da perda da sensibilidade protetora
plantar em pessoas com DM. Os estudos
consideraram que o0s videos educativos sdo

efetivos, usuais, claros, adequados, podendo ser

ENFERMAGEM ATUAL
IN DERME

produzidos em diferentes idiomas, diminuindo a
barreira linguistica, até mesmo em linguagem de
sinais?228,

Outros estudos®*“? sobre a construcéo de
videos educativos também demonstram um papel
fundamental na educacdo em enfermagem, pois
séo bons recursos educativos para aprendizagem
e desenvolvimento de habilidades que promovem
mudancas significativas na vida dos estudantes.
Os produtos tecnoldgicos tornaram-se uma parte
essencial da préatica assistencial, e surgem como
ferramentas lddicas altamente inovadoras,
devido a sua versatilidade. Alem disso, esses
recursos tém a capacidade de atingir um publico
amplo e diversificado, independentemente do
contexto social e nivel de educagdo. Quando
incorporadas a préatica de profissionais de salde
qualificados, essas ferramentas podem preparar
de maneira eficaz o pablico-alvo®*%,

Os cursos e oficinas on-line oferecem
menores custos para capacitacdo  desses
profissionais, além de serem métodos de
aprendizagem flexiveis, eficazes e atualizados,
com a participacdo ativa dos alunos, permitindo
maior interacdo e acessibilidade, de forma
moderna e dindmica, aumentando a retencdo de
informacgdes e satisfacdo do usuério, pois séo
tecnologias educativas adaptaveis as
necessidades individuais dos participantes®*.

Uma intervencdo educativa realizada no
Ird, por meio de um curso sobre pé diabético
para enfermeiros, apresentou boa usabilidade,
abordagem compressivel e profundidades dos
temas, além de aumentar o conhecimento do

enfermeiro sobre DM. Essa tecnologia contribuiu
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para melhorias na qualidade dos cuidados de
enfermagem e elevacdo da confianca nas
tomadas de decisGes clinicas?.

O sistema movel, a partir de aplicativos,
possibilitou o treinamento e aperfeicoamento
continuo dos enfermeiros sobre pé diabético.
Essa tecnologia, que pode ser empregada para a
capacitacdo de enfermeiros, consagrou-se como
uma ferramenta moderna, eficaz, dindmica e
acessivel para educacdo continuada, permitindo
monitoramento, tratamento e avaliacdo periddica
do DM, além de contar com praticidade na
aquisicdo de conhecimento, o que pode auxiliar o
enfermeiro durante a assisténcia as pessoas com
DM?,

O sistema movel apresentou boa
usabilidade e design iterativos, com utilizacdo de
inteligéncia artificial (1A) e tecnologia movel
para garantir as funcdes do sistema e o fluxo de
trabalhno em condigBes clinicas reais para o
gerenciamento de tratamento do pé diabético.
Além disso, o sistema movel forneceu maior
autonomia ao profissional, aprofundamento do
conteddo e  melhorar  capacidade de
argumentacdo, avaliacao e interacdo entre equipe
multidisciplinar e nas tomadas de decisdes a
serem realizadas ao paciente?.

Um estudo que também avaliou a
usabilidade de um aplicativo movel voltado para
UPD enfatizou a importancia de considerar as
necessidades dos usuérios e aderir as melhores
praticas clinicas ao desenvolver tecnologias
educacionais*. O uso de tecnologia movel na
salde pode melhorar a eficiéncia e a eficacia dos
cuidados clinicos prestados por enfermeiros,

ENFERMAGEM ATUAL
IN DERME

promovendo a  corresponsabilizacdo  na
assisténcia, contribuindo para a reducdo de
amputacdes, complicagdes e aprimorando a
qualidade de vida das pessoas com DM*142,

Outro estudo metodoldgico também
construiu e validou um aplicativo movel
destinado ao gerenciamento de UPD, constatou
que essa ferramenta auxiliou os enfermeiros em
suas decisbes clinicas. Essa tecnologia movel
abordou aspectos como  conceitualizacao,
avaliacdo, recomendaces clinicas e tratamento
de UPD, oferecendo uma abordagem interativa
de ensino que estimula o julgamento clinico e a
capacitacdo dos enfermeiros. Isso, por sua vez,
resultou em uma prestacdo de assisténcia eficaz,
diferenciada e embasada em praticas baseadas
por evidéncias®.

Como limitacGes, destacam-se que 0S
estudos apresentam pouco detalhamento da
usabilidade das tecnologias educativas, 0 que
dificultou a sintese. Além do mais, ainda €
incipiente a preocupacdo de se avaliar em
pesquisas a usabilidade das tecnologias
educativas implementadas, com intuito de
melhorar a efetividade dos recursos tecnolégicos
desenvolvidos, 0 que restringiu a amostra desta
revisao.

A partir da sintese das evidéncias, sugere-
se a realizacdo de novas investigagdes sobre
impacto das tecnologias educativas na educagao
continuada de enfermeiros sobre diabetes
mellitus, em diferentes contextos, com foco na
avaliacdo da usabilidade, a fim de que essas
tecnologias educativas possam ampliar o acesso
de enfermeiros & educacéo continuada acerca da
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