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ALFABETISMO EN SALUD

RESUMO

INTRODUCAO: O gerenciamento de feridas tumorais é uma tarefa complexa que demanda do
enfermeiro uma articulacéo eficaz na educagéo de pacientes e cuidadores sobre a correta realizagdo
dos curativos domiciliares. A aplicacdo dos principios do letramento em sadde é crucial para
assegurar a eficacia desse processo. OBJETIVO: Elaborar um guia de orientagdes para o cuidado
com ferida tumoral no ambiente domiciliar, para pacientes e cuidadores, a luz dos pressupostos do
Letramento em Sa(de. METODO: Estudo metodolégico qualitativo e descritivo voltado para a
elaboracdo de uma tecnologia educacional sobre os cuidados com feridas neoplasicas malignas no
domicilio. O desenvolvimento incluiu a analise das diretrizes para a elaboracdo de materiais
educativos pautados no Letramento em Salde e a elaboragdo do guia. RESULTADOS: Foi
construido um guia de cuidados com feridas tumorais para pacientes e cuidadores, com base em
diretrizes para a elaboracdo de materiais educativos pautados no Letramento em Salde. O documento
oferece instrugdes claras e concisas sobre o cuidado com feridas tumorais, abordando o passo a passo
do curativo domiciliar e 0 manejo dos sinais e sintomas frequentes. O material utiliza linguagem
simples, de facil compreensdo, com a combinagdo adequada de cores e fontes de texto, seguindo as
diretrizes mencionadas e apresentadas. CONSIDERACOES FINAIS: Espera-se que este guia se
torne uma tecnologia educacional impressa que complementard o processo formal de educacdo em
salide ministrado verbalmente pelo enfermeiro, facilitando a retencéo das orientacdes e aprimorando a
educacgdo em salde para pacientes oncoldgicos, cuidadores e familiares.

Palavras-chave: Ferimentos e Lesfes; Cuidados de Enfermagem; Enfermagem Oncoldgica;
Letramento em Salde; Materiais educativos e de divulgacao.

ABSTRACT

INTRODUCTION: The management of tumor wounds is a complex task that requires the nurse to
effectively educate patients and caregivers on the correct procedure for home dressing changes. The
application of health literacy principles is crucial to ensure the effectiveness of this process.
OBJECTIVE: To develop a guideline for the care of tumor wounds in the home environment, for
patients and caregivers, in light of health literacy principles. METHOD: Qualitative and descriptive
methodological study aimed at creating an educational technology on the care of malignant neoplastic
wounds at home. The development included the analysis of guidelines and assumptions for
educational materials based on health literacy and the creation of the guideline. RESULTS: A
guideline for the care of tumor wounds for patients and caregivers was created, based on guidelines
for the preparation of educational materials grounded in health literacy. The document provides clear
and concise instructions on the care of tumor wounds, detailing the step-by-step process for home
dressing changes and the management of common signs and symptoms. The material uses simple,
easily understandable language, with appropriate color and text font combinations, following the
mentioned and presented guidelines. CONCLUSIONS: It is expected that this guide will become a
printed educational technology that will complement the formal health education provided verbally by
the nurse, facilitating the retention of instructions and enhancing health education for oncology
patients, caregivers, and family members.

Keywords: Wounds and Injuries; Nursing Care; Oncology Nursing; Health Literacy; Educational and
Promotional Materials.

RESUMEN

INTRODUCCION: El manejo de heridas tumorales es una tarea compleja que requiere del
enfermero una articulacion eficaz en la educacién de pacientes y cuidadores sobre la correcta
realizacion de los curativos domiciliarios. La aplicacion de los principios del letramiento en salud es
crucial para asegurar la eficacia de este proceso. OBJETIVO: Elaborar una guia de orientaciones
para el cuidado de heridas tumorales en el entorno domiciliario, dirigida a pacientes y cuidadores, a la
luz de los principios del Letramento en Salud. METODO: Estudio metodoldgico cualitativo y
descriptivo orientado a la creacion de una tecnologia educativa sobre el cuidado de heridas
neoplasicas malignas en el hogar. El desarrollo incluyé el anélisis de las directrices y presupuestos
para materiales educativos fundamentados en el letramento en salud y la elaboracion de la guia.
RESULTADOS: Se elaboré una guia de cuidado de heridas tumorales para pacientes y cuidadores,
basada en directrices para la elaboracién de materiales educativos fundamentados en el Letramento en
Salud. EI documento ofrece instrucciones claras y concisas sobre el cuidado de heridas tumorales,
abordando el paso a paso para la realizacion de curativos domiciliarios y el manejo de los signos y
sintomas frecuentes. El material utiliza un lenguaje simple y de féacil comprension, con la
combinacion adecuada de colores y fuentes de texto, siguiendo las directrices mencionadas y
presentadas. CONSIDERACIONES FINALES: Se espera que esta guia se convierta en una
tecnologia educativa impresa que complementara el proceso formal de educacion en salud
proporcionado verbalmente por el enfermero, facilitando la retencién de las orientaciones y
mejorando la educacion en salud para pacientes oncoldgicos, cuidadores y familiares.

Palabras clave: Heridas y Lesiones; Atencion de Enfermeria; Enfermeria Oncolégica; Alfabetizacion
en Salud; Materiales Educativos y de Divulgacion.
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INTRODUCAO

O gerenciamento das Feridas Neoplasicas
Malignas (FNM) nédo é uma tarefa facil. Envolve
multiplas competéncias e consideracfes, que
variam desde a avaliagdo precisa da lesdo,
diferenciacdo de tecidos presentes e deteccdo da
existéncia de elementos como infeccdo e
exsudato. Além disso, é essencial o julgamento
criterioso sobre quais coberturas e curativos sao
mais apropriados para 0 manejo das
complicaces associadas ao tumor(*?),

Sendo assim, o cuidado da lesdo ndo se
concentra primariamente na cicatrizacdo, visto
que isso sO6 serd alcancado através de um
controle adequado da neoplasia em si. Em vez
disso, o curativo desempenha um papel mais
voltado a higiene, a preservacdo estética, ao
controle dos sinais e sintomas presentes, ao
conforto e & melhoria da qualidade de vida do
paciente®4),

Tendo em vista a trajetoria histdrica da
enfermagem e 0 crescente investimento
cientifico, é incontestavel que o enfermeiro
emerge como o profissional com o mais elevado
rigor cientifico e expertise no gerenciamento
dessas feridas. Seja na avaliagdo precisa, na
selecdo do tratamento adequado, na avaliacéo
continua ou na gestdo de desfechos complexos,
este possui a amplitude de conhecimento e
habilidades para liderar com maestria a
abordagem do cuidado com feridas, traduzindo-
se em resultados excepcionais para a saude e

qualidade de vida dos pacientes®®).

IN DERME

Contudo, além do manejo com a ferida, o
enfermeiro também carrega consigo o papel de
educador, sendo o profissional responsavel por
desenvolver estratégias de educacdo em salde
para orientar pacientes e cuidadores leigos sobre
como realizar o curativo em casa apo6s a alta
hospitalar. Como o paciente com ferida tumoral
ndo pode continuar sob os cuidados diretos dos
necessidade  de

profissionais  devido a

desospitalizacdo  para  aqueles  pacientes
internados, ou a limitacdo de atendimentos
didrios para pacientes ambulatoriais, &
fundamental que o enfermeiro capacite tanto os
pacientes quanto os cuidadores para garantir que
esses sejam capazes de realizar o curativo
corretamente em seu domicilio®”,

No entanto, o enfermeiro enfrenta uma
tarefa complexa ao educar sobre o manejo de
feridas, especialmente as tumorais, pois precisa
explicar procedimentos técnicos a individuos
que, na maioria das vezes, desconhecem esse
tipo de cuidado. O incentivo ao autocuidado, por
si s, ja tende a gerar apreensdo em muitos
pacientes e cuidadores, por ndo se sentirem
capazes de executar tais cuidados em domicilio.
Além disso, ndo é raro que muitos que recebem
as orientacbes ndo facam perguntas e ocultem
suas duvidas, por receio ou vergonha de admitir
que n&o entenderam®7),

Somado a isso, muitas orientacGes acerca
dos cuidados com feridas acabam sendo
fornecidas pelo enfermeiro apenas no momento
da alta, de modo verbal e frequentemente sem
qualquer material escrito, o que pode tornar

escassa e ineficaz a orientacdo realizada,
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favorecendo a ndo compreensdo acerca do que
deve ser feito ao chegar em casa. Isso invalida o
processo de orientagio®®9),

Nesse cenario, é importante abordar o
conceito de letramento em salde e como a
aplicacdo de seus principios pode ajudar no
enfrentamento dessa problematica. Tal conceito
se refere a capacidade que um individuo possui
de obter, processar e compreender informacoes
basicas sobre sua salde e servigos relacionados.
Assim, esse individuo é capaz de discutir e tomar
decisdes sensiveis sobre o que considera mais
apropriado ao seu quadro de sadde atual®®,

Frequentemente, 0 sucesso na
compreensdo das informacgdes e orientacOes
fornecidas pelos profissionais depende do nivel
de letramento em salde dos individuos que
recebem essas informacgfes. A literatura destaca
que individuos com niveis mais elevados de
letramento em salde tendem a compreender
melhor as informacdes repassadas e participar de
forma mais ativa em iniciativas voltadas para a
promocéo da salde, enquanto aqueles com niveis
inadequados de letramento em salde possuem
mais dificuldades na compreenséo, restricdes no
autocuidado e reducdo da eficicia de medidas
preventivas e de promogéo da satde(%-1?),

Relacionado a isso, estudo no Brasil que
avaliou o nivel de letramento em salde de
cuidadores brasileiros evidenciou que fatores
como renda, escolaridade e o habito de leitura
dos cuidadores influenciam diretamente em
resultados positivos. Nessa andlise, aqueles
cuidadores com baixa escolaridade, baixa renda

IN DERME

e habito pouco frequente da leitura possuiram
condigdes de letramento em satide limitadas?.

Diante disso, é crucial que o enfermeiro
considere os principios do letramento em salde
ao articular-se no desenvolvimento de atividades
de educagdo para com 0S Seus pacientes e
cuidadores. Esse profissional deve adaptar-se ao
nivel de compreensdo do usuario em questdo,
garantindo que as informacfes e orientagdes
repassadas alcancem seu objetivo ndo apenas no
momento da alta, mas em qualquer periodo da
internacdo®. Além disso, utilizar tecnologias
educacionais que constituam uma fonte de
conhecimento e esclarecimento de davidas,
como manuais, folders ou videos fornecidos
durante a internacdo, no momento da alta ou em
consultas ambulatoriais, potencializa 0 processo
de ensino/aprendizagem.

Destarte, esse estudo traz como objetivo
elaborar um guia de orientagdes para o cuidado
com ferida tumoral no ambiente domiciliar, para
pacientes e cuidadores, a luz dos pressupostos do
Letramento em Salde. Essa tecnologia
educacional representard uma ferramenta valiosa
para auxiliar enfermeiros na prestacdo de
orientacbes especificas sobre o cuidado de
feridas tumorais e na execucdo do curativo no

ambiente domiciliar, para pacientes e cuidadores.

METODO

Trata-se de um estudo metodologico, de
carater qualitativo e descritivo, voltado para a
elaboracdo de uma tecnologia educacional em
formato de guia impresso, contendo orientacGes

sobre os cuidados a serem adotados durante a
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realizacdo do curativo de ferida neoplasica
maligna no domicilio. Para a realizagdo do
presente estudo, seguiram-se quatro etapas: 1)
Reunido de evidéncias cientificas acerca do
manejo com feridas tumorais pelos profissionais
da enfermagem, através de revisdo integrativa na
literatura; 2) Andlise das diretrizes e
pressupostos para a elaboragdo de materiais
educativos respaldados no Letramento em
Saude; 3) Sintese e apresentacdo dos resultados
obtidos através da revisdo; 4) Elaboracdo do
guia, adaptando o conteldo teérico obtido
através da revisdo para linguagem acessivel aos
pacientes e cuidadores, sendo respeitadas as
diretrizes e os pressupostos do Letramento em
Saude.

O presente trabalho contempla apenas as
fases de andlise das diretrizes e pressupostos
para a elaboracdo de materiais educativos
respaldados no Letramento em Salde e da
elaboracdo propriamente dita do guia, resgatando
pressupostos do letramento em salde que se
elevam como diretrizes para o desenvolvimento
de materiais educativos e de divulgacdo Uteis
para aumentar a qualidade da educacdo em salde
pelo profissional e capazes de proporcionar o
entendimento de seu contetdo pelo publico-alvo.

Na etapa de analise das diretrizes e
pressupostos para a elaboragdo de materiais
educativos pautados no Letramento em Saude,
utilizou-se a sumarizagdo  descrita  por
Vasconcelos, Sampaio & Vergara, baseada em
publicagcbes de renomados autores nacionais e
internacionais, que apontam tais diretrizes

referentes a conteudo e linguagem, imagens e/ou

IN DERME

ilustracbes e forma ou apresentacdo do
material ),

As autoras apresentam seis categorias de
diretrizes para a avaliacdo de material educativo
no Brasil com foco no Letramento em Saude,
como proposta inédita que auxilia também na
orientagdo de elaboracdo de tecnologias
educacionais escritas e/ou impressas para a area
da saude, no territorio nacional. Cada uma dessas
categorias foi analisada e foram extraidas as
diretrizes que se mostraram mais aplicaveis ao
desenvolvimento do guia, estando elas descritas
em forma de quadro na secdo de resultados desse
manuscrito®?,

A Ultima etapa realizada foi a elaboragéo
do guia de orientacdo, o qual foi construido
utilizando como referencial teorico as evidéncias
cientificas obtidas na revisdo e como referencial
metodoldgico os pressupostos do Letramento em
Saude, para adaptacdo do conteddo, da
linguagem, do layout e da escrita.

Para a confeccdo do guia, bem como para
as imagens incluidas, foi utilizada a plataforma
Canva Pro®, uma plataforma online de design e
comunicag¢do visual. Contudo, também foram
utilizadas algumas imagens extras obtidas na
plataforma online Pixabay (pixabay.com), de uso
livre e gratuito, conforme os termos da licenca
préprios, a fim de ilustrar as informacdes
trazidas no guia.

Todas as fontes, cores, ilustracdes e
textos selecionados para compor o conteudo
utilizado no guia seguiram as diretrizes propostas
por Vasconcelos, Sampaio & Vergara® e estdo

descritas na sessdo Resultados desse trabalho.
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Por se tratar de um estudo metodologico,
com o objetivo do desenvolvimento de uma
tecnologia educacional, é dispensadvel a sua
apreciacdo por um Comité de Etica em Pesquisa
(CEP), respeitando os aspectos éticos e legais,
conforme preconizado pela Resolucdo 510/16 do
Conselho Nacional de Saude.

RESULTADOS

Para a construcdo do guia, optou-se por
utilizar diretrizes para a elaboracdo de materiais
educativos pautados no Letramento em Saude
descritas por Vasconcelos, Sampaio &
Vergara®, em seu livro intitulado “Materiais
educativos para prevencado e controle de doencas
cronicas: uma avaliacdo a luz dos pressupostos
do Letramento em Satude”.

Na obra, as autoras apresentam as
diretrizes organizadas em seis categorias: (1)
contetdo; (2) linguagem; (3) ilustragdes; (4)
layout, tipografia e apresentacdo; (5) estimulacéo

IN DERME

e motivacdo a aprendizagem; (6) adequacao
cultural. Aspectos como “uso de linguagem
compreensivel”, “com estilo de leitura muito
facil”, “destacando pontos importantes” e
“evitando excesso de informacdes”, com
“contetido dividido por topicos”, ‘“imagens
explicativas ao longo do texto” e¢ “que esteja
adaptado culturalmente a logica, linguagem e
experiéncia do publico-alvo” sdo descritos
importantes para a constru¢cdo de materiais
educativos pautados no Letramento em Salde.
Um compilado com todas as diretrizes
extraidas da obra que foram adaptadas como
referencial metodoldgico, para a construgdo do
guia de orientacdo para o cuidado com ferida
tumoral no ambiente  domiciliar, estdo

apresentadas no Quadro 1.

Quadro 1 - Diretrizes para a elaboracdo de materiais educativos pautados no Letramento em Saude,

adaptadas de Vasconcelos; Sampaio & Vergara®®.

Conteudo:

- O proposito do material é claro, exposto no titulo, ilustragdes da capa e introducéo.
- Conteudo esta focado no propdsito, seu escopo é limitado a informagdes essenciais.
- Destaca pontos importantes, usa poucas ideias principais, utiliza-se de informacdes cientificamente

comprovadas e atualizadas.

- Ndo usa citacBes de pesquisas, estatisticas, instituicdo ou especialista na area.
- Evita excessos de definigdes ou informagdes desnecessarias.

- Linguagem neutra, titulos e subtitulos claros e informativos.

- Ideias e conceitos abstratos sdo sempre acompanhados de exemplos.

Linguagem:
- Estilo de leitura 6timo, muito facil.

- Escrita no estilo conversagdo ou voz ativa, com vocébulos comuns em aproximadamente todo o texto.
- Contetdo dividido por topicos, evita linguagem paternalista ou de julgamento.

- Paragrafos curtos, sentencas curtas, palavras curtas.

- Informagdes mais importantes no inicio, descrever o que deve ser feito e evitar mencionar o que ndo deve.
- Utiliza linguagem compreensivel, explicativa e adequada a populagdo-alvo.

- Evita abreviaturas e sentencas com sentido dibio.
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lustracoes:

- Na capa, a imagem utilizada deve ser amigavel, atrair a atencéo do leitor e retratar claramente o que o material

propde.

- [lustragdes explicam o texto, ndo devem ser usadas para “enfeitar” o material.
- Devem ser simples, apropriadas, reconheciveis e relevantes.
- Listas, tabelas e quadros, quando usados, devem ser autoexplicativos.

- Cada ilustrag8o corresponde a 01 mensagem.
- Devem ser de boa qualidade (alta resolugao).

- Quando houver uma sequéncia, devem estar numeradas, para facilitar a ordem de entendimento.
- Evita-se imagens “fortes”, de apelo negativo e que suscitem polémica, quando ndo é o objetivo.

Layout, tipografia e apresentacgao:

- As ideias devem ser apresentadas de forma completa em uma pagina ou nos dois lados de uma folha, com as

ilustracdes ao lado do texto ao qual se destinam.
- A ordem deve ser: figura, titulo e desenvolvimento.

- O tipo de texto é em serif mailsculas e minudsculas (melhor) ou sans-serif, tamanho da fonte no minimo 12.
- Fonte do subtitulo dois pontos maior que do texto e uso de sinais tipograficos, como negrito, tamanho ou cor,

para enfatizar pontos-chave.

Estimula¢do e motivacdo a aprendizagem:

- O texto deve ser interativo, com orientacGes especificas e uso de exemplos para facilitar a aprendizagem.
- Temas complexos devem ser apresentados em pequenas partes, para que os leitores possam experimentar
pequenos sucessos na compreensao e resolucdo dos problemas, estimulando a autoeficécia.

- Prioriza-se o uso apropriado do humor nas mensagens.

Adequacao cultural:

- Utilizar conceitos e ideias centrais culturalmente semelhantes a ldgica, linguagem e experiéncia do publico-

alvo.

- A imagem cultural e exemplos apresentam a cultura de maneira positiva.

Fonte: Adaptado de Vasconcelos; Sampaio; Vergara, 201813),

A elaboracdo do guia foi em sua
totalidade baseada nas diretrizes enunciadas®®,
destarte, as péaginas foram configuradas em
documento padrdo para papel A5, com tamanho
em dimensdes 14,8 cm x 21 cm. Quando ao
design, optou-se por manter uma combinacao de
cores que inclui tonalidades de azul e branco,
visando proporcionar uma visualizacdo deleitosa
do produto.

Para a escolha das fontes a serem
utilizadas no guia, com o intuito de manter um
padrdo e seguir as diretrizes propostas, foram
utilizadas as fontes sem serifa Bebas Neue e
League Spartan nos titulos, subtitulos e nos
quadros de atencdo ou destaques. Quanto aos

demais textos, a fonte adotada foi a com serifa

Times New Roman, em tamanho 12, cuja escolha
se deu pela ampla aceitacdo no meio académico,
sendo reconhecida como uma das fontes com
serifa mais legiveis em documentos impressos.
Para a construcdo da capa do guia, foram
incluidas duas ilustracbes que representam
diferentes etapas da realizacdo de um curativo,
junto ao titulo escolhido — "Guia de cuidados
com feridas tumorais para pacientes e
cuidadores” — com 0 objetivo de demonstrar ao
leitor a ideia central do material desenvolvido,
com facil legibilidade tanto no formato impresso

guanto no digital (Figura 2).

https://doi.org/10.31011/reaid-2024-v.98-n.3-art.2355 Rev Enferm Atual In Derme 2024;98(3): 024385 6

= Atribuicdo CCBY



P

ARTIGO ORIGINAL -.'_L. \
‘\- REVISTA
ENFERMAGEM ATUAL

IN DERME

Figura 2 — Recorte da capa do guia produzido na Plataforma Canva Pro®.

Enf. Isaac Gongalves da Silva
Dra. Lucimere Maria dos Santos

GUIA DE CUIDADOS COM

FERIDAS TUMURI-\IS

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

Em relacdo ao conteldo apresentado no
guia, as informagGes foram organizadas de modo
que o leitor, inicialmente, reconhecesse o
conceito de cancer e ferida tumoral, para
posteriormente adentrar nos objetivos do
curativo e como realizd-lo em domicilio. Os
Gltimos pontos abordados trazem dicas de
cuidados referentes aos sinais e sintomas mais
frequentes, decorrentes do tumor. Desse modo, o
contetdo ficou dividido da seguinte forma:

e Apresentacdo - espaco no qual os
autores  se  apresentam e
apresentam a proposta do guia;

e Definicdo de cancer e ferida

tumoral;

Objetivos do curativo de ferida
tumoral;

Etapas para a realizacdo do
curativo - apresenta de modo
simples 0 passo a passo para a
realizacdo do curativo;

Controle da dor;

Em casos de sangramento;
Controle do mau cheiro;

Controle da saida de liquidos da
ferida;

Evite a maceragéo;

Em casos de coceira;
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e Passo a passo para realizar o
curativo - ao final é resgatado o
passo a passo de como realizar o
curativo em casa, contudo, nessa
sessdo, estd inserido um espago
onde o enfermeiro devera escrever
quais produtos o usuario ira
utilizar ao fazer o curativo;

e Espaco para anotagbes e
agendamento de retorno de
consultas.

Quanto ao conteldo do texto e a
linguagem, foi empregada uma abordagem
conversacional em voz ativa, na qual o autor
fornece dicas ao leitor. O uso de termos técnicos
foi preferencialmente evitado, optando por
expressdes em linguagem simples. Contudo,
alguns termos técnicos mantidos, como “odor”,
“exsudato” e  “prurido”, tiveram  seus
significados definidos em destaque no texto.

Foram  empregadas frases curtas.

Abreviaturas foram evitadas. No decorrer do

IN DERME

excesso de informacg6es. No intuito de manter a
relevancia do produto desenvolvido, foi utilizado
conteddo  cientificamente  comprovado e
atualizado, obtido por meio de uma revisdo
integrativa de literatura.

Cada ilustracdo foi posicionada proxima
ao texto correspondente, a fim de evitar confuséo
de ideias. Além disso, optou-se por ndo inserir
um ndmero excessivo de imagens e procurou-se
evitar o uso de imagens que pudessem causar
qualquer tipo de estranheza, entre 0os pacientes
ou cuidadores, assim como aquelas de teor
impactante ou negativo, em conformidade com
as diretrizes apresentadas.

A Figura 3 exibe o recorte de péaginas
selecionadas do guia em sua verséo preliminar.
Ressalta-se que a versdo final deste s6 podera ser
disponibilizada pelos autores ap6s a concluséao
do processo de validagdo do contetdo do
instrumento. A versdo preliminar apresentada
visa ilustrar o estagio atual do desenvolvimento

do gquia, destacando as principais secdes e

texto, ndo foram incluidas citacdes de pesquisas, estrutura.

estatisticas, instituicdes ou especialistas na area,

assim como ndo foram apresentadas as

referéncias ao final do produto, visando evitar
https://doi.org/10.31011/reaid-2024-v.98-n.3-art.2355 Rev Enferm Atual In Derme 2024;98(3): 024385 8
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Figura 3 — Recorte de paginas selecionadas do guia produzido na Plataforma Canva Pro®.

Alguns exemplus de cinceres onde ha mxmr risco de

de feridas
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DEFINIGAO DE CANGER E FERIDA TUMORAL............c.ococvrerricnT
OBJETIVOS DO CURATIVO DE FERIDA TUMORAL ... ...
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CONTROLE A SAIDA DE LiUIDOS DA FERIDA....
EVITE A MAGERAGAD.

Cincer de mama

EM CASOS DE COCEIRA. 26
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genital e urinirio

g

CONTROLE DO MAU CHEIRO

O mau cheiro decorrente das feridas tumorais & um dos si
mais desafiadores na realizacio do curativo, mas ele pod( ser
combatido com afitudes simples.

A traca do curativo deve ocarrer todos os dias, wma ver uullu
sempre que estiverem molhados,

@ Minter o8 curativos sccos wjuda no odor] v »
o Limpe bem a ferida
« Para reduzir 0 odor, vocé deve fazel
ferida.
wita corffilore Al
1

© Gluconato de Clarexidina
a Solugio de PHMB a 0,2%.

"

%

Para limpar, use uma gaze bem molhada com soro fisiologico.

18-

3
\:l‘l %

Cinceres do sistema

quQn AS DICAS:
mmlm o cisudalo (os qumdc s que 3o @
ensar em

DEIXAR A FERIDA 0 MAIS SECA

o @ POSSIVEL NA HORA DO CURATIVO.

12CUIDADO
MOLHE BEM 0 CURATIVO ANTES

DE REMOVER. t

Quanda for trocar siologica para

ivo,
molhar bastan! stio ontato direto
com a lerida, s soll has da ferida,
T,
)]

CA ESFREGUE A FERIDA. @

do'Cstiver limpando a ferida, voeé nunca deve
esfregar a gaze na ferida.

Cinceres de cabeca e

)

O carreto é usar saro fisiologico para lavar a ferida.
pescoco stravés de jatos. ¢ wsar & gaze molhada com soro para
secar apenas as bordas da ferida, sem forga
]
3¢ CUIDADOD

UTILIZE 0 CURATIVO CERTO @

©
ele

PASSO A PASSO
PARA REALIZAR 0 CURATIVO

Lave bem as méos

PASSO 2:
Retire o curativo antigo

PASSO 3:
Olhe como a ferida estd
PASSO 4:

Limpe & orida som s soluso indisada pelo
MMMMM

PASSO 5:
Utilize uma gaze para secar as bordas da ferida

PASSO 6:
Utilize a cobertura indicada pelo seu enfermeiro

USAR UMA COBERTURA QUE PASSO 72
. Proteja as bordas da ferida, com material indicado
ABSORVA ESSES LIOUIDOS, COM 0 pelo anfarmairo
MINIMO DE VAZAMENTD.
PASSO 8:
Cubra o ferida, com gozes secas ou compressas
PASSO 9:
Prends o curative, com esparadrape ou atadura
-23- 97-

Fonte: Elaborado pelo autor, 2023.

DISCUSSAO

O presente estudo desenvolveu um guia
de orientacdo para o cuidado de feridas tumorais
no ambiente domiciliar, baseado nos principios
do Letramento em Salde. Sua elaboracdo
considera que o nivel de compreensdo do
paciente e cuidador impactam diretamente na
captacdo das informacdes que foram repassadas.
De modo a tornar a discussao desse manuscrito o

mais didatica possivel, optou-se por subdividir
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essa sessdo em duas categorias, acerca dos
conceitos e ideias trazidas ao longo do presente
trabalho: (1) Utilizacdo do Letramento em Saude
na elaboragdo de materiais educativos; (2) A

importancia da construcdo do guia.

Utilizagdo do Letramento em Saude na
elaboracéo de materiais educativos
O Letramento em Saude (do inglés health

literacy) tem se mostrado um tema em ascens&o
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pela comunidade cientifica®, no que tange
aspectos relacionados a educacdo em saude, ja
que dentre 0s seus conceitos estdo a capacidade
que o individuo possui de obter, processar e
compreender informacgfes basicas sobre a sua
salde e 0s servicos necessarios, de modo a
discutir e tomar decisdes acerca do que é mais
apropriado para seu quadro de satide™.

Desse modo, o conceito de Letramento
em Salde ndo representa apenas a habilidade de
leitura e escrita e 0 numeramento, mas esta
interligada diretamente com entender, interpretar
e analisar conceitos relacionados ao seu quadro
de saude e, com base nessas informacGes, saber
aplica-los nas mais diversas situagdes e decisdes
do seu cotidiano®?,

O termo “health literacy” foi utilizado
pela primeira vez por Dixon, em 1959, como
expressdo idealizada para estratégias para a
melhoria dos cuidados médicos, voltando a ser
empregado novamente apenas em 1974, por
Simonds, como uma meta politica para a
educacdo em salde a ser adotada no ensino. Nas
Gltimas décadas tem ganhado espago na
incorporagdo de estratégias de educacdo na
satde,

No Brasil, a tradugdo do termo adotou
pelo menos trés conceitos, que embora
sinbnimos, ainda apresentam diferenciagdes e
singularidades em suas aplicagfes. Os termos
“alfabetizacdo em saude”, “literacia em saude” e
“letramento em saude” tém sido empregados de
forma crescente na literatura nacional — sendo o

altimo o mais frequente — caracterizando as

IN DERME

habilidades de compreenséo dos significados das
informacdes prestadas sobre satide®**,

Alguns instrumentos sdo empregados
para avaliar o nivel de Letramento em Saude dos
individuos, sendo o Test of Functional Health
Literacy In Adults (TOFHLA) e o Rapid
Estimate of Adult Literacy in Medicine
(REALM) 0S mais

utilizados>16),

frequentemente

Outros instrumentos como o Short
Assessment of Health Literacy for Portuguese-
speaking Adults (SAHLPA), verséo validada em
portugués do The Short Assessment of Health
Literacy for
(SAHLSA), e o0 Teste de Letramento em Saude

Spanish-speaking Adults

(TLS), instrumento em portugués adaptado do
TOFHLA e adequado as condicGes brasileiras,
sdo exemplos de instrumentos relevantes a
comunidade cientifica nacional*®17),

Desse modo, destacar a associacdo do
Letramento em Salde na producdo de materiais
relacionados a educacdo e promocao da salude é
fundamental, j& que estudos tém demonstrado
que o nivel de Letramento em Salde esta
diretamente  relacionado ao  nivel de
compreensdo das orientagdes dadas pelos
profissionais de salde e para o alcance de bons
resultados?. Contudo, a literatura descreve que
a populacéo brasileira é sabidamente possuidora
de um baixo nivel de letramento e alfabetizacao
qualificada*®),

Todavia, embora que possua um nivel
educacional limitado, o individuo também
necessita entender, compreender e aplicar os

conceitos e manobras de saude a ele impostos.
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Nesse ambito, cabe ao profissional educador da
salde saber se adaptar e repassar as informacdes
de modo que ele as compreenda.

Nesse contexto, quando considerarmos
que a comunicacgdo no cuidado de enfermagem e
no letramento em saude sdo entendidas como
facilitadoras de “acesso” e “compreensdo”, uma
comunicacdo horizontalizada, clara e objetiva e
condicionante para uma relacdo profissional-
usuario respeitosa e consciente e imprescindivel
na tomada de decis6es qualificada*?.

Entretanto, muitos usuérios com limitado
letramento acabam por sofrer prejuizos nessa
comunicacgdo, muitas das vezes por nao entender
0 que estéa sendo dito, por estar numa linguagem
ndo usualmente reconhecida, assim como pelo
repasse de informacdes por parte do profissional
ocorrer de modo rapido ou muito extenso,
repleto de informagdes ndo essenciais, 0 que
favorece 0 esquecimento das orientagOes
recebidas?1®),

O profissional deve entender a
importancia de se comunicar bem com o0s
usuarios, 0 que inclui além do uso da
comunicacgédo oral, discutir as orientagcdes dadas
por meio de informacOes escritas e/ou impressas,
e utilizar esses materiais escritos de forma a
contribuir na estratégia de educacdo e promogao
da salde, ja que € rotineiro esses impressos
excederem a capacidade de leitura da maioria
dos usuarios®®,

Dessa perspectiva, urge nos
pesquisadores a necessidade de cada vez mais
utilizar referéncias que baseiem a construcdo de

tecnologias educacionais adaptadas a ldgica,

IN DERME

linguagem e experiéncia do publico-alvo, como a
utilizacdo dos pressupostos do Letramento em
Saude descrita por Vasconcelos; Sampaio &
Vergara®®,

Nessa prerrogativa, utilizar o letramento
em salde para guiar a criacdo de materiais
educativos auxilia o profissional educador em
salde a elaborar tecnologias que sejam
utilizaveis e distribuiveis, alcancando o maior
numero de usuarios, pela linguagem simples e
acessivel aqueles que se utilizam da tecnologia.
Além disso, reflete positivamente na forma pela
qual o wusuario compreende a informacéo
repassada através do material elaborado e com
isso impactar na qualidade de vida do mesmo,
resultando em melhorias como maior adeséo ao
tratamento, diminuicdo da recorréncia de
internacBes, compreensdo de sinais de alerta e
necessidade de atendimento emergencial, dentre

outros beneficiosD.

A importancia da construcéo do guia

Em indmeros cenarios, o enfermeiro
carrega consigo a funcéo de educador em saude.
Este é responséavel por fornecer orientacbes que
em sua concepgdo sdo tarefas simples como:
prevencdo de quedas, realizacdo de cateterismo
de alivio, cuidados com feridas de diversas
etiologias, dentre elas a FNM, orientagdes gerais
quanto ao uso e beneficio de medicacbes e
terapias, incentivo a adesdo terapéutica,
esclarecimento de diversas davidas obtidas
durante o cotidiano de trabalho, entre outras®?.
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Contudo, algumas dessas orientacdes
ultrapassam o limite da simplicidade para quem
as recebe (paciente, cuidador, familiar), trazendo
ao enfermeiro a tarefa de capacita-lo a realizar
tais procedimentos que precisardo  ser
continuados no domicilio.

Nesse quesito, € importante abordar a
problemética levantada pelos autores® que
evidenciou em sua pratica clinica a dificuldade
gue muitos pacientes e cuidadores possuiam
quanto a realizagdo do cuidado com a ferida
tumoral no domicilio. A autora estabeleceu nos
resultados do seu estudo que essa
vulnerabilidade resultava da escassez de
informagdes, provenientes de um repasse de
informacOes acelerado e ndo adaptado a
realidade cultural e ao nivel de compreensdo do
paciente, assim como pela auséncia de conteidos
impressos que auxiliem na fixacdo das
informagdes®.

Diante disso, foi construido um guia de
orientagdes quanto aos cuidados na realizacdo do
curativo de ferida tumoral, destinado a pacientes
e cuidadores. Esse guia representa uma
tecnologia educacional que deve ser adjuvante ao
processo de educacdo em saude formal, realizado
no momento da consulta de enfermagem
ambulatorial ou fornecido no momento da alta
hospitalar, junto as orientacfes fornecidas pelo
profissional.

Dois estudos destacaram a relevancia da
inclusdo dos materiais educativos no processo de
educar em saude, como é o caso do folheto
produzido  pelos  autores®  sobre a

Oxigenoterapia domiciliar prolongada, avaliado

IN DERME

de forma satisfatoria pelos seus usuéarios, no qual
conseguiu otimizar o uso da terapéutica,
auxiliando na reducéo de crises e intercorréncias.
Além disso, outro material que teve aprovacao,
sendo um facilitador para o0 acesso as
informacdes necessérias tanto para profissionais
como para usuarios, foi o folder educativo para
coleta de escarro da tuberculose pulmonar,
desenvolvido pelos autores®?.

E importante destacar que o contelido e a
linguagem utilizados nas tecnologias educativas
no contexto da salde podem impactar de forma
positiva ou negativa na sua utilizacdo pelo
publico-alvo destinado. Nesse caso, é essencial
utilizar uma linguagem clara, concisa e adaptada
ao nivel cultural do individuo ao qual o material
é destinado. Caso contrario, se o material for
elaborado com palavras e textos de dificil
compreensdo aqueles que irdo fazer uso, o
esperado é que o produto ndo seja lido e sim
descartado por boa parte da populacio®®29,

Por esse motivo, o material educativo em
formato de guia desenvolvido teve como base os
pressupostos do Letramento em Salde, com
informacbes claras e precisas, utilizando
linguagem  compreensivel, explicativa e
adequada ao publico, evitando excesso de
defini¢bes ou informagdes desnecessérias, sendo
dividido por tdépicos que facilitam a
aprendizagem),

A informagdo apresentada de forma
simples fornece ao paciente uma melhor
compreensdo de sua doenca cronica, ajuda a lidar

com a situagdo e a desenvolver atitudes e
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habilidades, promovendo autonomia e aumento
do protagonismo do paciente.

Outros autores tambem tém utilizado os
pressupostos do Letramento em Saude para a
construgdo de suas intervencdes®32%, como é o
caso da pesquisa®, que desenvolveu e validou
uma cartilha fundamentada no letramento em
salde sobre chas medicinais para mulheres
sobreviventes de cancer de mama. Nessa
cartilha, os autores abordaram sobre cinco
plantas (graviola, camomila, horteld, gengibre e
romd) e como seus chas medicinais podem
ajudar na satde das mulheres citadas®®.

Por fim, o guia ndo so6 auxilia o paciente e
cuidador na realizacdo do curativo de FNM no
domicilio, mas também funciona como um
referencial para outros profissionais que néo
tenham dominio sobre o cuidado com feridas
oncologicas e se encontrem diante da
necessidade de esclarecimentos para definir sua
conduta. O que corrobora com os resultados de
uma consulta pablica realizada com a rede de
enfermeiros e técnicos de enfermagem atuantes
na Atencdo Primaria a Salde do municipio do
Rio de Janeiro, que mostrou que dentre os temas
elencados como prioridade para a elaboragédo e
atualizacdo de protocolos de enfermagem,
destacou-se o cuidado a pessoa com lesdes em
primeiro lugar, com 66,9% de escolha®”.

Dentre as limitagGes do presente estudo, é
importante pontuar que se trata da construgéo de
um produto pioneiro na instituicdo de afiliagdo
dos autores, utilizando um referencial tedrico-
metodolégico pouco difundido na instituicdo,

que sdo as boas praticas do Letramento em
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Salde. Além disso, para a elaboracdo do guia, 0
contetdo escolhido foi baseado unicamente nos
resultados de revisdo integrativa da literatura,
sendo essa motivada e respaldada pela pratica
clinica dos autores. Ressaltamos que ndo foi
realizada uma pesquisa com expertise ou
publico-alvo para suscitar topicos a serem
contemplados na escrita do produto, por falta de
oportunidade no periodo da pesquisa. Outrossim,
também ndo houve tempo habil para realizar a

validacdo do produto desenvolvido.

CONSIDERACOES FINAIS

Foi elaborado um guia de orientagéo para
0 cuidado com feridas tumorais no ambiente
domiciliar, desenvolvido para pacientes e
cuidadores, concebido como uma tecnologia
educacional impressa que complementa o
processo formal de educacdo em saide fornecido
verbalmente pelos enfermeiros. Para sua criacao,
seguimos 0s pressupostos provenientes das
diretrizes propostas para a avaliacdo de material
educativo no Brasil com foco no Letramento em
Salude, com a finalidade de adequar
didaticamente o0 produto ao publico-alvo
destinado.

Acredita-se que esta tecnologia fornecera
informacdes valiosas e de fécil assimilagdo para
0s pacientes e cuidadores, ao adotar linguagem
clara e concisa, bem como uma combinacdo de
cores e fontes de texto que facilitam a leitura e a
compreensdo. Este guia ndo apenas servira como
uma fonte educacional para esclarecer davidas

durante a realizacdo do curativo em casa, mas
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também fortalecera o vinculo profissional-
paciente-cuidador, incentivando o protagonismo
para o autocuidado. Espera-se que isso tenha um
impacto significativo na qualidade de vida e no
bem-estar dos usuarios.

Além disso, sdo trazidas sugestbes para a
continuidade do estudo: realizar o processo de
validacdo do guia com: (1) juizes-especialistas e
estudiosos em Letramento em Saude; (2)
profissionais de enfermagem atuantes no cuidado
com ferida tumoral; (3) pacientes, cuidadores e
familiares que tenham a necessidade de realizar a
pratica do cuidado com FNM em domicilio,
sendo os ultimos mencionados o publico-alvo do
guia.

Ademais, o0s autores também sugerem
que o0s proximos pesquisadores utilizem a
tecnologia educacional aqui desenvolvida para
converté-la para o formato audiovisual. Tal
sugestdo visa a producdo de videos explicativos
que expandam as informacGes aqui levantadas
para aqueles pacientes que ndo sabem ler, a fim

de que esses néo fiquem desassistidos.
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