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RESUMO

Objetivo: analisar a produgao cientifica acerca da compreensdo dos graduandos de enfermagem sobre a seguranga
do paciente. Método: revisao integrativa com busca realizada de margo a maio de 2020. O total de |5 artigos foi
analisado com a tradugao, leitura e interpretagao dos resultados e comparagao com o conhecimento tedrico. Resul-
tados: foram estabelecidos quatro eixos tematicos: o entendimento dos estudantes sobre seguranga do paciente; os
desafios da comunicacao que podem afetar a seguranga do paciente; os desafios do conhecimento dos estudantes;
ensino sobre seguranca do paciente e o papel do enfermeiro na construgao da cultura de seguranga. Conclusao:Ve-
rificam-se insuficiente estrutura de ensino dos cursos de graduagio, os dilemas éticos oriundos dos erros, o receio
de infligirem danos aos individuos por desconhecimento das melhores praticas e os enfermeiros dos servicos vistos
como protagonistas na conquista da cultura de seguranga nas instituigoes de saude.

Descritores: Seguranga do Paciente; Educagdo em Enfermagem; Estudantes de Enfermagem.

ABSTRACT

Objective: to analyze the scientific production about the understanding of nursing students about patient safety.
Method: integrative review with search carried out from March to May 2020.The total of |5 articles were analyzed
with the translation, reading and interpretation of results and comparison with theoretical knowledge. Results: four
thematic axes were established: students’ understanding of patient safety; the communication challenges that can
affect patient safety; the challenges of student knowledge and teaching about patient safety and the role of nurses in
the construction of a safety culture. Conclusion: the students’ understandings were: the insufficient teaching structu-
re of undergraduate courses, the ethical dilemmas arising from errors, the fear of inflicting damage on individuals due
to ignorance of best practices and the nurses of the services seen as protagonists in the achievement of the culture
of safety in health institutions.

Descriptors: Patient Safety; Education, Nursing; Students, Nursing.
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INTRODUCAO

A inquietacdo com a seguranga do paciente existe
ha anos, manifestada historicamente por Hipocrates ao
enfatizar que nunca se deve causar dano ao paciente. O
estudo de James Reason, “Errar é humano: construindo
um sistema de saude mais seguro” expos que a falta de
planejamento torna o processo de cuidado inseguro, sur-
gindo a Agéncia Nacional de Seguranga do Paciente, no
Reino Unido. Este estudo impulsionou a criagao da Alian-
¢a Mundial para Seguranga do Paciente, que estabeleceu
os topicos prioritarios a serem abordados a cada dois
anos, conhecido como Desafios Globais (2.

No Brasil, desde 2007, a Organizagao Pan-america-
na em Saude (OPAS), a Organizagao Mundial da Saude
(OMS) juntamente com a Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA), desenvolvem agdes de promogao e
prevencao de infecgao em servigos de saude.Em,2013,0
Ministério da Saude (MS) implantou o Programa Nacio-
nal de Seguranga do Paciente (PNSP), visando contribuir
para a qualificagdo do cuidado em salide em todos os
estabelecimentos do territério nacional®.

Desta forma a inclusao do tema seguranga do pa-
ciente nos curriculos dos cursos de formacao em sau-
de de nivel técnico, superior e pos-graduagao se tornou
imprescindivel®. E recomendado que na formagio em
saude o estudante tenha oportunidade de aprendizado
sobre:assisténcia centrada no paciente, abordagens base-
adas em sistemas, comunicagao clara, trabalho em equipe
eficaz, prevengao de Eventos Adversos, aprender com os
erros e engajamento na concep¢ao de modificagdes do
sistema®. O enfermeiro, por sua vez, desenvolve papel
primordial na assisténcia dos servigos de saude e contri-
bui diretamente para a seguranga do paciente e a gestao
da qualidade(".

No entanto, o ensino da seguranga do paciente, é ele-
mentar nos cursos de graduagao da area da saude, com
evidéncia para a inopia de pesquisas. Este fato aponta a
necessidade de ampliagao de pesquisas sobre a inser¢ao
do tema, seguranca do paciente, nos curriculos de forma-
cdo das diversas profissdes da saude®.

A inclus3ao de conteldos sobre seguranga do paciente
e a estruturacao de praticas pedagogicas nos curriculos
da enfermagem permitem que os estudantes desenvolvam
competéncias e habilidades para promover a seguranca do
paciente®. Visando obter subsidios para a elaboragio de
estratégias de ensino que difundam a seguranca dos pacien-
tes definiu-se como objetivo deste estudo analisar a produ-
cao cientifica acerca da compreensao dos graduandos de
enfermagem sobre a seguranca do paciente.

METODOS
Trata-se de uma revisao integrativa da literatura,
cuja finalidade é sintetizar evidéncias de varios estu-
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dos sobre uma questao especifica, identificar lacunas
no conhecimento e sugerir pesquisas futuras, além de
fornecer a melhor evidéncia disponivel para a tomada
de decisio na saude®. A pesquisa foi conduzida pelas
seguintes etapas operacionais: |) identificagdo do tema
e selecao questao de pesquisa; 2) estabelecimento de
critérios de inclusao e exclusao dos estudos selecio-
nados; 3) categorizagao dos estudos; 4) avaliagao dos
estudos inclusos; 5) interpretacao dos resultados; 6)
sintese do conhecimento®.

Definiu-se como questio norteadora da pesquisa:
Qual a compreensao que os alunos de enfermagem pos-
suem acerca da seguranga dos pacientes!?

Utilizou-se como critérios de inclusao, artigos: ori-
ginais, disponiveis na integra; gratuitos, publicados nos
idiomas portugués, inglés e espanhol. O recorte tempo-
ral de busca dos artigos foi de 2011 a 2019, tendo em
vista que no ano de 201 | houve o langamento do Guia
Curricular de Seguranga do Paciente da Organizagao
Mundial da Saide. Como exclusao, estudos nao dispo-
niveis na integra.

A busca foi realizada em margo a maio de 2020, utilizan-
do-se descritores indexados nos Descritores em Ciéncias
da Satde (DeCS) e no instrumento de busca PubMed foram
utilizados os MEsh Terms, consultados na plataforma Medi-
cal Subject Headings (MeSH), nas bases: Literatura Latino-
-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (Lilacs), Base
de Dados em Enfermagem (BDENF) e Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE).

Utilizaram-se operadores boleanos para combinar
os descritores nas bases de dados, a saber: (“Segu-
ranga do paciente” AND “Educagao em Enfermagem”)
AND (“Seguranca do paciente” AND “Estudantes de
Enfermagem”).

Para a realizagdo da terceira etapa (definicio das
informacoes a serem extraidas dos estudos seleciona-
dos/ categorizagao dos estudos) foi utilizado um ins-
trumento (quadro |) adaptado pelas autoras®, a fim
de sintetizar os dados e verificar a compatibilidade
dos achados e contemplou as seguintes informagoes:
base de dados, ano, idioma, pais, autores, titulo, revista,
objetivo, delineamento e caracteristicas metodologi-
cas, resultados e conclusoes.

Os resultados dos estudos selecionados foram sinte-
tizados segundo semelhangas dos dados analisados em
cada pesquisa. Foi realizada a comparagao com o conhe-
cimento tedrico, identificacao de conclusdes e implica-
¢oes resultantes da revisao integrativa, conforme as de-
mais etapas orientadas para o estudo.

A fim de minimizar vieses, as etapas de busca, avalia-
¢ao e selecao dos estudos se deu por dois revisores, e ao
final foi realizada discussao de consenso sobre os artigos
a serem incluidos na revisao.
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O presente estudo nao necessitou ser submetido
ao Comité de Etica em Pesquisa por tratar-se de uma
revisao integrativa e ter utilizado fontes de dominio pu-
blico, no entanto, foram seguidos rigorosamente os cui-
dados éticos na busca, analise, discussao e apresentagao
dos resultados.

RESULTADOS

Foram identificados, preliminarmente, 515 estudos
por meio da busca nas bases de dados selecionadas e, ao
término das estratégias de selegdo do material, obteve-
-se um total de |5 artigos para a analise e discussao dos
resultados, conforme apresentado na Figura .

Quanto ao ano das publicagdes dos artigos variou de
2011 2a2019,com a maioria, 71,4% (10), nos ultimos cinco
anos, o ano de 2015 publicou mais artigos sobre o tema,
sendo 28,6% (4). Percebe-se que o inicio das publicagoes
deu-se em 201 | possivelmente impulsionadas pelo even-
to de langamento do Guia curricular de seguranga do
paciente da Organizagao Mundial de Saude, evidenciando
que a2 medida em que os avangos vao se estruturando no
modelo de atencio a salide os pesquisadores sentem-se

instigados ao desenvolvimento de estudos, buscando os
alinhamentos necessarios.

Sobre o local do estudo, os paises que mais publicaram
artigos foram Brasil e Canada, com 28,6% (4) e 21,4% (3),
respectivamente. Seguidos da Inglaterra e Finlandia que
publicaram juntos 2 artigos (14,3%) e os demais paises:
Australia, Pensilvania, Ir3, Itidlia e Reino Unido, cada um
com um (1) artigo publicado. O idioma predominante foi
o inglés com 71,4% (10), seguido do portugués, 28,6% (4).

Considerando as caracteristicas metodoldgicas, desta-
ca-se a pesquisa qualitativa com seis estudos (66,7%), duas
pesquisas quantitativas (22,2%) e um estudo com aborda-
gem qualiquantitativa (I1,1%). Quanto ao tipo de estudo,
53,8% (7) eram descritivos e 46,2% (6) eram transversais.

De acordo com a andlise foram estabelecidos quatro ei-
xos tematicos tendo sido agrupados por semelhangas, quais
sejam: o entendimento dos estudantes sobre seguranga do
paciente; os desafios da comunicagao que podem afetar a
seguranca do paciente na percepg¢ao dos estudantes; os de-
safios do conhecimento dos estudantes e ensino sobre se-
guranca do paciente e o papel do enfermeiro na construgao
da cultura de seguranca para os estudantes de enfermagem.

M. de artigos identificados nos bancos de dados de
buscas (n=515)

Lilacs: 17/ BDENF: 21/ Medline: 477

( M. de artigos duplicados excluidos

L (n=117)

N. de artigos selecionados pelotitulo para leitura do
resumoa (n=54)

Lilacs: 06/ BDEMF: 08/ Medline: 45

M. de artigos selecionados para a leitura do texto
completo (n=20)

Lilacs: 01/ BDENF: 01 ! Lilacs e BDEMF: 03/ Medline: 15

M. de arfigos excluidos por nao
| responderem a questao norteadora (n= 06)

Lilacs & BDEMF: 01 [ Medline: 05

M. de estudes incluidos na andlise (n=14)

Lilacs: 1/ BDENF:1 / Lilacs e BDENF: 2 / Medline: 10

FIGURA 1 - Fluxograma relacionado ao processo de selegao dos artigos. Vitdria, Espirito Santo, Brasil, 2020
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QUADRO 1 - Sintese dos estudos incluidos na revisdo

Item/Titulo

Base de dados, Periédico
e ano de publicagédo

Objetivo

EO1 - “Controle de infeccéo é sinal
de segurancga”: discussdes a partir da

Lilacs, BDENF
Revista de pesquisa:
Cuidado é fundamental

Identificar, na formagao em enfermagem, como se expressa
a seguranca do paciente relacionada a infecgdo hospitalar na

perspectiva discente (Online) percepgao de estudantes graduandos.
2018
. , . MEDLINE -
EO02 — Nursing Students’ Perceptions of . Descrever as percepgdes dos estudantes de enfermagem
L . The Journal of nursing < N
Safety and Communication Issues in the education sobre questdes de seguranga e comunicagao em contextos
Clinical Setting. clinicos.
2018
E03 — Self-reported confidence in patient MEDLINE Descrever a confianga dos estudantes de graduagéo

safety knowledge among Australian
undergraduate nursing students: A multi-

International journal of
nursing studies

em enfermagem do primeiro, segundo e terceiro ano no
conhecimento de seguranga do paciente adquirido em sala
de aula e nas condigdes clinicas ao longo dos trés anos do

site cross-sectional survey study. 2017 ~
programa de graduagao em enfermagem.
. BDENF
E04 — Compreenso de estudantes Revista Baiana de Conhecer a compreensao de académicos de Enfermagem
de enfermagem sobre a seguranga do .
: Enfermagem sobre a segurancga do paciente.
paciente.
2016
MEDLINE

EO5 — Perspectives on Patient Safety
Among Practical Nursing Students.

The Canadian journal of
nursing research

Explorar a confianga dos estudantes praticos de enfermagem
no que eles estéo aprendendo sobre a seguranca do paciente
em seu ensino de enfermagem.

2016
. LILACS Conhecer a compreensao de académicos em enfermagem a
E06 — Segurancga do paciente na . ) . .
= P Cogitare enfermagem respeito da seguranga do paciente a partir de seu contato com
percepgao de académicos de enfermagem o
2016 a pratica.
EO7 — Learning to ensure patient safety MEDLINE Explorar e comparar as percepgdes dos estudantes de
in clinical settings: comparing Finnish and Journal of Clinical Nursing | enfermagem finlandeses e britanicos sobre seu aprendizado
British nursing students’ perceptions. 2015 sobre a seguranga do paciente em contextos clinicos.
MEDLINE Explorar e comparar as percepgdes dos estudantes de

EO8 — Learning Patient Safety in Academic
Settings: A Comparative Study of Finnish
and British Nursing Students’ Perceptions.

Worldviews on Evidence
Based Nursing
2015

enfermagem finlandeses e britanicos sobre o aprendizado da
segurancga do paciente em contextos académicos para informar
os educadores de enfermagem sobre a elaboragéo de um
curriculo educacional futuro.

EO09 — Undergraduate baccalaureate
nursing students’ self-reported confidence
in learning about patient safety in the
classroom and clinical settings: an annual

MEDLINE
International journal of
nursing studies

Explorar a confianga autorreferida pelos estudantes de
enfermagem em aprender sobre a seguranga do paciente
durante seu curso de graduagdo em enfermagem.

cross-sectional study (2010-2013). 2015
Descrever as percepgdes dos estudantes de enfermagem
sobre seu proprio conhecimento e competéncia em seguranga

E10 — Knowledge and competence with do paciente (SP); as diferencgas, se houver, nas percepgdes

- . ; MEDLINE e
patient safety as perceived by nursing . em SP dos estudantes de enfermagem que cursam o primeiro,
. - f Nurse education today ) NV

students: The findings of a cross-sectional 2015 o segundo e o terceiro ano académico; os eventos adversos

study. ou convocagdes que os estudantes experimentaram /
testemunharam durante as colocagdes clinicas; e a percepgéao
de seguranga nos ambientes clinicos atendidos.

E11 — Third year nursing students’ MEDLINE Descrever os pontos de vista dos estudantes de enfermagem

viewpoints about circumstances which Nurse education today do terceiro ano sobre as circunstancias que ameagam a

threaten safety in the clinical setting. 2014 seguranga no ambiente clinico.

E12 — Safeguarding in medication

. h . MEDLINE T
administration: understanding pre- Journal of nursin Explorar as experiéncias dos estudantes de enfermagem sobre
registration nursing students’ survey 9 segurancga do paciente e relatérios por pares usando cenarios
. management N - = .

response to patient safety and peer 2014 hipotéticos de administragdo de medicamentos.

reporting issues.

E13 — A biosseguranca e seguranga do Ll!acs, BE,)ENF Identificar o conhecimento dos académicos de enfermagem

; 2 o Revista Galcha de N o . -

paciente na visdo de académicos de Enfermagem frente a tematica de seguranca do paciente e as relagdes deste

enfermagem. 20129 com o ensino da biosseguranca.

E14 — Patient safety: nursing students’ MEDLINE _Exp_lorar as perspe_ctw‘as dos estudantes Qe enfermagem

. . . . . iranianos em relacgédo a seguranga do paciente e o papel
perspectives and the role of nursing International nursing review = .
. . da educagdo em enfermagem no desenvolvimento de suas
education to provide safe care. 2011

capacidades para fornecer cuidados seguros.

Fonte: Dados da pesquisa, 2020.
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DISCUSSAO

A formagao do graduando de enfermagem quanto
aos principios relativos a seguranca do paciente é foco
inquestionavel na atualidade, aliado ao fato de que é pre-
ciso se alcancar a oferta de servicos na area da enferma-
gem que assegure uma assisténcia ética e resolutiva cuja
qualidade seja detectavel factualmente.

Nesse sentido, estudos da amostra demonstram que
a compreensao dos estudantes sobre conceitos e con-
cepgoes imbricadas a essa tematica durante a formagao
configura-se problematico, e para tal, denota-se que o
ensino deste conteldo nao se apresenta estruturado de
forma sistematica, contudo os estudantes oferecem si-
nais de que reconhecem ag¢oes que poderiam promover
seguranca no cotidiano da assisténcia.

Logo, no que tange ao processo de ensino sobre
seguranga nas Instituicdes de Ensino Superior (IES)
aponta-se fragilidades em suas bases curriculares, o que
implica em repercussdes futuras negativas na vida pro-
fissional de enfermeiros. Evidencia-se a inexisténcia de
disciplina especifica, e que a oferta deste ensino seja
estruturada nos curriculos, e em especial normatizado
considerando as politicas publicas preconizadas pelo
Programa Nacional de Seguranca do Paciente (PNSP).
Argumenta-se sobre a necessidade de se revisitar os
projetos pedagodgicos de curso, com vistas a implemen-
tar a introducao deste conteudo essencial na formacao
do enfermeiro®.

Ha consenso, quanto a importancia da inclusio do
tema seguranca do paciente nos curriculos dos estudan-
tes de enfermagem. O ensino precisa ir além da apresen-
tagdo de conceitos tedricos, precisa desenvolver estra-
tégias para aprofundar o conhecimento e melhores pra-
ticas educacionais voltadas a seguranca do paciente('?.

A compreensao de estudantes de enfermagem sobre
os aspectos éticos do entorno do cuidado, e medidas de
biosseguranga para o profissional surgem nos estudos,
a despeito da auséncia de um modelo formal de ensino
para a seguranca. O fato ¢, que independente, os compo-
nentes éticos e de biosseguranca ja possuem um formato
organizado nos curriculos, contudo é fundamental se de-
senvolver a interface com a seguranca do paciente.

Pondera-se que o resultado dos cuidados que sao de-
senvolvidos junto aos individuos associa-se a discussoes
éticas e morais que sao descritas nos codigos de ética
das profissoes da salde, contudo sao insuficientes para
balizar os deveres e obrigagdes dos profissionais apli-
cados a seguranca destes pacientes'". Justifica-se assim,
uma ampliagao destas discussoes cujo o aporte dos refe-
renciais da ética se interponham as questoes de seguran-
¢a na realizagao dos cuidados de enfermagem, tanto para
o profissional, como para os individuos que se utilizam
dos servicos de satde('?,
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Neste contexto dos dilemas éticos associados ao
tema ora discutido, destaca-se, que os erros observados
na pratica clinica, expondo os individuos a riscos, sao ob-
jeto de desconforto e preocupacgao para os estudantes,
portanto, com base nesta compreensao expressa por
eles em estudos da amostra, sio motivados a reflexao.

Esta situagao experienciada ainda na realidade dos
servigos de saude, que mobiliza estudantes a reflexao, é
inquestionavelmente a forga motriz que estimulou ges-
tores de servigos, politicos e técnicos de orgaos regu-
ladores a elaboragao de politicas publicas abrangentes e
resolutivas para assegurar a condugao correta das prati-
cas em saude. Os dados sao alarmantes, aponta-se que os
erros relacionados a saide sao a terceira causa de morte
dos Estados Unidos e no Reino Unido, ha estimativas
que mostram que, em média, um incidente de dano ao
paciente é relatado a cada 35 segundos('?.

Na pratica clinica se observa que a maioria dos profis-
sionais acreditam que reconhecer e admitir que os erros
e falhas sao possiveis, sio aspectos basicos para o desen-
volvimento de uma cultura para a seguranga do paciente.
Ainda, enfatiza-se que essas atitudes podem contribuir
para o ensino e a prevengio de futuros erros'?.

Os estudantes investigados em estudos da revisao
compreendem que um dos motivos pelos quais os erros
tornam-se recorrentes deve-se a problemas de comunica-
cao destes erros, isto &, notificagoes que nao sao feitas, por
desconhecimento ou até mesmo por receio de puni¢oes.

Corroborando com essas afirmagoes, demonstra-se
que a comunicagao efetiva é fundamental no trabalho em
equipe para garantir a seguranga do individuo e obser-
va-se que a comunicagao € um elo imprescindivel para
garantia de uma assisténcia segura e de qualidade('®.

A Agencia Nacional de Vigilancia Sanitaria (ANVISA)
regula sobre a notificagdo dos incidentes determinando
tratar-se de estratégia de identificacao de problemas uti-
lizada na area da seguranca do paciente implementada
por muitos paises e consiste na informagao de eventos
adversos normalmente graves que deveriam passar por
uma analise mais profunda das suas causas ou ter atengao
prioritaria do sistema de saide. A notificagao é um pon-
to prioritario na prevengao de erros e eventos adversos,
sendo necessaria para o desenvolvimento de estratégias
que reduzem o risco de incidentes evitaveis!'®. Dessa
forma, o foco desta medida nao é punitivo, na verdade,
a medida em si destaca-se como um mecanismo de ges-
tao dos servigos, no sentido, de identificarem e gerirem
acoes de aperfeicoamento e resolucao da problematica.

Um agravante relativo a inconsisténcia do ensino da
seguranca durante a graduagao, surgido na amostra desta
revisao, diz respeito a compreensao que esse estudan-
te tem quanto ao seu preparo na realizagao do cuidado
de enfermagem. Expressam sentimento de inseguranga
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quanto ao desenvolvimento de uma assisténcia segura,
inclinando-o a evitar a realizagao do cuidado, pois perce-
be a responsabilidade implicada aos cuidados de enfer-
magem que ira desenvolver em suas praticas.

Um estudo que desvela os fatores intervenientes para
aquisicao de seguranca do estudante de enfermagem re-
vela que quando este entra em uma situagao desconheci-
da, sofre tensoes e ansiedade, que interferem, onerando
o aprendizado, eles tém preocupagao quanta a possibili-
dade em causar prejuizos aos individuos, por eventuais
limitagoes de conhecimento('”).

Por outro lado, embora os estudos da amostra em
sua grande maioria tenham demonstrado a problematica
que até o momento vem sendo discutida, envolvendo a
formacgao, contrariamente surgiram estudos declarando
que os aspectos mais amplos sobre a seguranga em sau-
de foram bem abordados durante a graduagio. Assim, é
relevante sobre estas experiencias traduzindo estas re-
alidades, que possam ser tomadas como exemplos, no
sentido, de se buscar conhecer as iniciativas e estratégias
adotadas nestas instituicoes de ensino, que por algum
motivo, tenham modificado a compreensao dos estudan-
tes sobre o ensino da seguranca do paciente.Para a eficaz
insercao da seguranga do paciente durante a construgao
do conhecimento dos estudantes e da identidade profis-
sional, autores afirmam que é necessario a sensibilizagao
e a capacitagao dos docentes, de maneira que valorizem
e integrem esse tema nos curriculos académicos'®.

Ademais, a identificagdo e compreensao dos Eventos
Adversos, com relagao a frequéncia, tipologia e impacto,
além do conhecimento sobre os principais fatores que
estao envolvidos em sua origem, bem como a implan-
tacao de um sistema de notificacao, no qual permita o
registro, classificacao e investigacao das causas que esti-
veram subjacentes nessas ocorréncias, constituem, atual-
mente, uma parte fundamental do processo de avaliagao
e melhoria continua da seguranca do paciente e da qua-
lidade em saude('?.

Outro foco a ser destacado no ensino da seguranga
€ a compreensao dos estudantes sobre o papel do en-
fermeiro neste processo, ponto de discussao em estudos
da amostra. Defende-se que para a estruturacao de uma
cultura de segurangca em um servigco de salde, é impres-
cindivel haver nas instituigoes uma lideranga cuja meta
seja a qualificagao sistematica dos cuidados prestados, e
para tal, a seguranca em saude, seja eixo central diante
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das iniciativas visando o alcance efetivo do desenvolvi-
mento das melhores praticas em saude®.

Com base em compromissos de ordem ética, profis-
sionais da saude, de forma multidisciplinar devem aliar-se
aos gestores dos servigos e tornarem-se protagonistas
na producao da conscientizagao e o estabelecimento ple-
no de um processo cultural que progressivamente tor-
ne-se preceito naturalizado na atengdo a saide®".

CONCLUSAO

Este estudo permitiu revelar as compreensoes de
estudantes acerca da tematica seguranca do paciente.
Na amostra da revisao, as questoes prioritarias foram a
insuficiéncia ou auséncia da estruturacao do ensino na
grade curricular dos cursos de graduagao, mesmo que
experiencias consideradas satisfatérias também tenham
surgido, sem, contudo, serem prevalentes. Os dilemas éti-
cos oriundos dos erros na prestagao da atengao a saude
percebidos pelos estudantes durante o processo formati-
vo, bem como, o receio de infligirem danos aos individuos
por desconhecimento das melhores praticas em relagao a
seguranga em saude, foram questoes discutidas. E a pro-
blematica que envolve a notificagio dos erros foi com-
preendida como algo a ser refletido, pois os estudantes
notam nao haver resolutividade neste quesito, o que com-
promete o potencial aperfeicoamento das praticas. E em
meio a este cenario de constatacoes relativas a esta tema-
tica no cotidiano da formagio e execucao dos cuidados
de enfermagem nos servigos, alia-se a compreensao de
que os enfermeiros dos servicos devam assumir um pa-
pel de protagonismo na conquista da cultura de seguranga
nas instituicdes de saude. Dessa forma, a integragao dos
conhecimentos sobre seguran¢a do paciente compilados
nesta revisao permite constatar acerca da responsabilida-
de da academia na criagao de disciplina especifica para o
tema da seguranga, tanto quanto, a estruturagao de estra-
tégias de ensino que abarquem as concepg¢des imbricadas
as notificagoes de erros ponto fulcral na identificagao dos
problemas de seguranga, bem como, o aperfeicoamento
das praticas. Ademais os servigos devem preferencialmen-
te criar comissoes que articulem com todos os profissio-
nais do servico o desenvolvimento do arcabouco teérico
sobre o tema, estratégias de aperfeicoamento quanto a
comunicagao de erros e preenchimentos das notificagoes
envolvendo os profissionais no processo, buscando a con-
quista de uma efetiva cultura de seguranca em salde.

Esta obra esta licenciada sob uma Licenga Creative Commons Attribution 4.0

(©Mom




Seguranca do paciente entre estudantes de enfermagem: uma revisdo integrativa

REFERENCIAS

I. Nascimento JC, Draganov PB. Histéria da qualidade em segu-
ranca do paciente / History of quality of patient safety. Hist en-
ferm, Rev eletronica [Internet]. 2015 [citado em Ol de mar¢o
de 2020]; 6(2): 299-309, 20150000. Disponivel em: http://here.
abennacional.org.br/here/seguranca_do_paciente.pdf

|. Correia MITD, Tomasich FDS, de-Castro Filho HF, Portari
Filho PE, Colleoni Neto R. Seguranga e qualidade em ci-
rurgia: a percep¢ao de cirurgioes no Brasil. Rev Colégio
Bras Cir. 2019; 46(4):e2146. doi: https://doi.org/10.1590/
0100-6991e-20192146

2. Ministério da Saude (BR) Agéncia Nacional de Vigilancia Sa-
nitaria (ANVISA). Portaria n° 529 de |° de abril de 2013:
institui o Programa Nacional de Seguranga do Paciente
(PNSP). Brasilia: Ministério da Saude; 201 3.

3. World Health Organization (WHO). Patient safety curricu-
lum guide: multi-professional edition. Geneva:World Health
Organization; 201 |.

4. Gongalves N, Siqueira LDC, Caliri MHL. Ensino sobre se-
guranga do paciente nos cursos de graduagao: um estudo
bibliométrico. Rev Enferm UER]. 2017; 25(0): el 5460. doi:
http://dx.doi.org/10.12957/reuerj.2017.15460

5. Mendes KDS, Silveira RC de CP, Galvao CM. Use of the
bibliographic reference manager in the selection of pri-
mary studies in integrative reviews. Texto Contexto - En-
ferm. 2019; 28: €20170204. doi: http://dx.doi.org/10.1590/
1980-265x-tce-2017-0204

6. Mendes KDS, Silveira RC de CP, Galvio CM. Revisao in-
tegrativa: método de pesquisa para a incorporagio de
evidéncias na salde e na enfermagem. Texto Contexto -
Enferm. 2008; 17(4):758—64. doi: http://dx.doi.org/10.1590/
S0104-07072008000400018

7. Ursi ES, Gavao CM. Prevencao de lesoes de pele no pe-
rioperatorio: revisio integrativa da literatura. Rev Lat Am
Enfermagem. fevereiro de 2006;14(1):124-31. doi: https:/
doi.org/10.1590/S0104-11692006000100017

8. De Siqueira HCH, Cecagno D, Medeiros AC, Sampaio AD,
Weykamp JM, Pedroso VMS, et al. Inser¢ao do ensino da segu-
ranga na formagao académica do enfermeiro. Rev Enferm UFPE
Line [Internet]. 2019 [citado 7 de agosto de 2020]; |13. Dispo-
nivel em: https://periodicos.ufpe.br/revistas/revistaenfermagem/
article/view/239822

9. llha P, Radiinz V, Tourinho FSV, Marinho MM. Seguranca do
paciente na percepgio de académicos de enfermagem. Co-
gitare Enferm [Internet]. 2016 [citado 19 de dezembro de
20197;21(5). Disponivel em: http://revistas.ufpr.br/cogitare/arti-
cle/view/43620

10. Faganha TR dos S, Garrafa V. Seguranca do paciente e co-

digos deontoldgicos em Beauchamp e Childress. Rev Bio-
ét. 2019; 27(3): 401-9. doi: https://doi.org/10.1590/1983-
80422019273323
. Massaroli A, Martini JG, Moya JLM, Bitencourt JV de OV,
Reibnitz KS, Bernardi MC. Teaching of infection control in

(©Mom

Esta obra esta licenciada sob uma Licenga Creative Commons Attribution 4.0 I

undergraduate courses in health sciences: opinion of ex-
perts. Rev Bras Enferm.2018; 71 (suppl 4): 1626—34. doi: ht-
tps://doi.org/10.1590/0034-7167-2017-0928

12. World Health Organization (WHO). Patient Safety: Making
health care safer. [Internet]. 2017 [citado 2] de janeiro de
2020]. Disponivel em: https://apps.who.int/iris/bitstream/han-
dle/10665/255507/WHO-HIS-SDS-2017.1 | -eng.pdf;jsessioni-
d=980C99F5212727B06D5FBEEE75D2EC43?sequence=1

13. Wegner W, Silva SC da, Kantorski KJC, Predebon CM, Sanches
MO, Pedro ENR. Education for culture of patient safety: Implica-
tions to professional training. Esc Anna Nery - Rev Enferm [In-
ternet]. 2016 [citado |9 de dezembro de 2019]; Disponivel em:
http://www.gnresearch.org/doi/10.5935/1414-8145.20160068

14. Farias E dos S de, Santos ] de O, Géis RMO de. Comu-
nicacao efetiva: elo na seguranca do paciente no ambito
hospitalar. Ciénc Bioldgicas E Saide Unit. [Internet]. 2018;
4(3): 139-54. Disponivel em: https://periodicos.set.edu.br/
cadernobiologicas/article/view/5168/2721

I5. Ministério da Saude (BR) Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria. Assisténcia Segura: Uma reflexao Teérica Aplica-
da a Pratica [Internet]. Brasilia: Agéncia Nacional de Vigi-
lancia Sanitaria; 2017. (Seguranca do Paciente e Qualidade
em Servigos de Saude; vol. |). Disponivel em: http://portal.
anvisa.gov.br/documents/33852/3507912/Caderno+ | +-
-+Assistencia+Segura+-+Uma+Reflexao+Teorica+Apli-
cada+a+Pratica/97881798-cea0-4974-9d9b-077528ea1573

16. Santos KD, Assis MA. Fatores que contribuem para a segu-
ranga e inseguranga do graduando de enfermagem durante o
estagio. Enferm Bras [Internet]. 2017;v. 16(n. I). Disponivel em:
https://portalatlanticaeditora.com.br/index.php/enfermagem-
brasil/article/view/898/0

17. Garzin ACA, Melleiro MM. Seguranca do paciente na forma-
¢ao dos profissionais de salide/Safety in the training of health
professionals. Ciénc Cuid E Saude [Internet]. 2019 [citado I°
de outubro de 2020]; I8(4). Disponivel em: http://periodicos.
uem.br/ojs/index.php/CiencCuidSaude/article/view/45780

18. Sousa P, Lage M), Rodrigues V. Magnitude do problema e os
factores contribuintes do erro e dos eventos adversos. In:
Sousa P, Mendes WV, organizadores. Seguranca do pacien-
te: conhecendo os riscos nas organizagdes de saude. 2. ed.
Fundagdao Oswaldo Cruz: Fiocruz,2019.p. 112.2019.

19. Lemos GDC,Azevedo C, Bernardes MFVG, Ribeiro HCTC, Me-
nezes AC, Mata LRF da. A cultura de seguranga do paciente no
ambito da enfermagem: reflexao tedrica. Rev Enferm Cent-Oeste
Min [Internet]. 2018 [citado 7 de agosto de 2020]; 8. Disponivel
em: http://seer.ufsj.edu.br/index.php/recom/article/view/2600

20. Dirik HF, Intepeler SS. The work environment and em-
powerment as predictors of patient safety culture in
Turkey. ] Nurs Manag. 2017;25(4):256—65. doi: https://doi.
org/10.1111/jonm.12458

Recebido: 2020-11-03
Aceito: 2020-12-15

Revista Enfermagem Atual In Derme v. 94, n. 32,2020 e-020086



